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Hjemmearbejde

Vejledningen handler om arbejdsmiljglovgivningens krav,
nar den ansatte arbejder hjemme




Hvad er en At-vejledning?

At-vejledninger vejleder om, hvordan reglerne i arbejdsmiljelov-
givningen skal fortolkes. At-vejledninger bruges til at

e uddybe og forklare ord og formuleringer i reglerne (lov og bekendt-
gorelser)

e forklare, hvordan kravene i reglerne kan efterkommes efter
Arbejdstilsynets praksis

e oplyse om Arbejdstilsynets praksis i evrigt pa baggrund af bl.a.
afgorelser og domme

e forklare arbejdsmiljelovgivningens omrader og sammenhaeng mv.

Tal i parentes henviser til listen over relevante At-vejledninger/
-anvisninger/-meddelelser pa bagsiden af At-vejledningen.

Er en At-vejledning bindende?

At-vejledninger er ikke bindende for virksomhederne, sikkerheds-
organisationerne eller andre, men vejledninger bygger pa regler

(lov og bekendtgorelser), der er bindende. Arbejdstilsynet vil ikke fo-
retage sig mere i de situationer, hvor fx en virksomhed har fulgt en
At-vejledning.

Virksomhederne kan veelge andre fremgangsmader mv., men Arbejds-
tilsynet vil i sd fald vurdere, om den valgte fremgangsmadde er lige sa
god og i overensstemmelse med reglerne.

Nér en At-vejledning gengiver bindende metodekrav mv. fra lov
eller bekendtggrelser, skal virksomhederne felge de pageeldende me-
toder. Det vil altid fremga tydeligt af en At-vejledning, nar der gengi-
ves bindende metodekrav mv.

Hvor findes information om At-vejledningerne?

Et emne kan veere beskrevet i mere end én At-vejledning. Derfor er det
en god idé at orientere sig pd Arbejdstilsynets hjemmeside pa Inter-
nettet pa adressen www.at.dk.

I en overgangsperiode vil der stadig findes “gamle” At-meddelelser
og At-anvisninger, der ligesom At-vejledningerne beskriver, hvordan
arbejdsmiljelovgivningen kan overholdes. Med tiden vil alle At-med-
delelser og At-anvisninger udga, efterhdnden som de aflgses af At-vej-
ledninger. Ogsa her kan der hentes hjelp pd Arbejdstilsynets hjemme-
side.




H)vedreglen er, at arbejdsmiljelovgivningen geelder, nar den ansatte ud-
forer arbejde hjemme. Men reglerne om

- arbejdsstedets indretning,

- arbejde ved en computer,

- virksomhedernes sikkerheds- og sundhedsarbejde, og
- hvileperiode og fridegn

geelder kun i begraenset omfang.

Arbejdsmiljelovgivningen regulerer ikke omfanget af den ansattes arbejde i
hjemmet. Omfanget fremgar derimod af aftaler mellem virksomheden og den
ansatte, kollektive aftaler eller traditioner, der er Arbejdstilsynet uvedkommen-
de.

Der er et stigende antal personer, der arbejder hjemme i forskelligt omfang. Of-
te foregar hjemmearbejde ved en computer. Arbejdsgiveren har ansvar for, at
reglerne bliver overholdt, og den ansatte skal medvirke hertil. Hvis flere ar-
bejdsgivere lader arbejde udfere pa samme arbejdssted, har de samarbejdspligt.
Man ber iseer veere opmeerksom pa folgende:

1. Enreekke regler om arbejdsstedets indretning geelder kun, nar arbejdet i den
ansattes hjem har en vis varighed.

2. Efter reglerne om virksomhedernes sikkerheds- og sundhedsarbejde (SIO)
geelder bestemmelserne om arbejdsmiljegrupper ogsa for ansatte, der arbej-
der hjemme. Nar den ansatte arbejder hjemme regelmeessigt eller i hele ar-
bejdstiden, geelder alle reglerne om virksomhedernes sikkerheds- og sund-
hedsarbejde.

3. Reglerne om hvileperiode og fridegn geelder som udgangspunkt ogsa for an-
satte, der arbejder hjemme. Men der er en seerlig udvidet adgang til at fravi-
ge de almindelige regler, nar den ansatte arbejder hjemme.

Familiepleje i form af degnpleje i den ansattes hjem er undtaget fra reglerne om
hvileperiode og fridegn, nar den pageeldende bor hos den ansatte, og den an-
satte selv tilretteleegger arbejdstiden, eller arbejdstiden som folge af seerlige
treek ved det udferte arbejde hverken kan males eller fastseettes pa forhand.

1. Almindelige pligter

Arbejdsgiverens og den ansattes almindelige pligter geelder ogsa, nar den an-
satte arbejder hjemme.

Det betyder, at

- arbejdsgiveren skal sprge for, og
- den ansatte skal medvirke til,



at arbejdsforholdene i hjemmet er sikkerheds- og sundhedsmeessigt fuldt for-
svarlige.

Hvis flere arbejdsgivere lader arbejde udfere pa samme arbejdssted, har de
samarbejdspligt.

Den ansattes medvirken har serlig betydning, ndr den ansatte arbejder hjemme,
fordi arbejdsgiveren ikke har ret til at kontrollere arbejdsforholdene i den ansat-
tes hjem. Arbejdsgiveren kan heller ikke bestemme bygningens indretning, jf.
nedenfor om inventar, belysning mv.

2. Indretning af hjemmearbejdspladsen

Her er beskrevet arbejdsmiljelovgivningens krav til indretningen af hjemmear-
bejdspladsen, nar

1. arbejdet i hjemmet foregar i hele arbejdstiden, eller
2. arbejdet i hjemmet foregar
- regelmaessigt, og
- arbejdstiden i den ansattes hjem mindst svarer til en dag pr. uge.

Arbejder den ansatte hjemme i mindre omfang, stiller arbejdsmiljglovgivningen
ikke krav til indretningen af hjemmearbejdspladsen.

2.1. Inventar

Hjemmearbejdspladsen skal have passende inventar, sa arbejdet kan udferes
forsvarligt. Det betyder bl.a., at inventaret skal passe til den ansatte, der bruger
det (2, 7).

2.2. Belysning

Hyvis arbejdet kreever seerlig belysning, skal der veere en arbejdslampe til radig-
hed.

Ved computerarbejde skal placering af skeerm og kunstige lyskilder koordine-
res for at undga generende bleending og reflekser pa skeermen.

Lyskilder (vinduer, gennemsigtige eller gennemskinnelige veegge, lysfarvede
vaegge eller udstyr m.m.) ma ikke bleende eller medfere generende reflekser pad
skeermen.



Generende bleending og reflekser kan undgds ved at placere skeermen i nogen
afstand fra vinduerne med synsretningen parallel med vinduerne. Det er iseer
solens straler, der kan give problemer.

Vinduer kan veere forsynet med indstillelig afskeermning, som kan deempe sol-
indfang, der falder ind pa skaermen (5).

2.3. Ventilation

Arbejdsgiveren skal sorge for tilstraekkelig mekanisk udsugning, hvis det er
uundgaeligt, at der ved en arbejdsproces sker udvikling af

- sundhedsskadelige eller eksplosive luftarter, stov e.l, eller

- reg, mikroorganismer, aerosoler, ildelugt eller anden generende luftforure-
ning.

I stedet for mekanisk udsugning kan arbejdsgiveren serge for andre foranstalt-

ninger, ndr den ansatte arbejder hjemme mindre end ca. 1 dag inden for en nor-

mal arbejdsuge.

Reglerne om ventilation har normalt ikke betydning, nar den ansatte arbejder
hjemme ved en computer (3).

2.4. Redningsudstyr

Arbejdsgiveren skal sgrge for tilstreekkeligt og egnet ildsluknings-, rednings- og
ferstehjeelpsudstyr, nar arbejdets art og forholdene i gvrigt kraever det. Udstyret
skal veere anbragt hensigtsmeessigt i forhold til arbejdsstedet.

Reglerne om redningsudstyr har normalt ikke betydning, nar den ansatte arbej-
der hjemme ved en computer.

3. Arbejde ved en skaerm

Reglerne om arbejde ved en skeerm geelder, nar den ansatte arbejder hjemme,
hvis skeermarbejdet i hjemmet udferes regelmaessigt og svarer til mindst én ar-
bejdsdag om ugen eller ca. 2 timer eller mere stort set hver arbejdsdag.

Reglerne om arbejde ved en skeerm medforer:

- At der skal veere tilstraekkelig plads til hensigtsmaessige arbejdsstillinger og
beveegelser

- At der geelder seerlige regler for arbejdsbord, arbejdsstol, skeerm, ind-
leesningsudstyr, programmer, belysning m.m.

- At den ansatte har ret til at fa undersegt syn og gjne



- At den ansatte har ret til specielle synskorrigerende hjeelpemidler, hvis en
synsundersggelse viser, at det er nedvendigt

- Atarbejdsgiveren skal sorge for at tilretteleegge arbejdet ved skeermen, s& det
regelmeessigt bliver afbrudt af andet arbejde eller pauser.

4. Sikkerheds- og sundhedsarbejde

Ansatte, der arbejder for en virksomhed med mere end 9 ansatte, skal veere om-
fattet af en arbejdsmiljegruppe. Det geelder ogsa, ndr den ansatte arbejder helt
eller delvist i hjemmet.

Nér ansatte, der arbejder helt eller delvist i hjemmet, er tilknyttet forskellige af-
delinger i virksomheden eller har forskellige arbejdsomrdder, skal de veere om-
fattet af de relevante arbejdsmiljegrupper pa virksomheden.

Har ansatte, der arbejder i hjemmet, derimod samme arbejdsomrade, fx kom-
munale dagplejere, skal der veere en seerlig arbejdsmiljegruppe for denne grup-
pe ansatte.

Arbejdsmiljegruppen har en opsggende funktion, ndr den ansatte arbejder re-
gelmaessigt eller permanent i hjemmet. Besgg i den ansattes hjem forudseetter
dog samtykke fra den ansatte.

Arbejder den ansatte hverken regelmaessigt eller permanent i hjemmet, har ar-

bejdsmiljogruppen som udgangspunkt ingen opsegende funktion i forhold til
hjemmearbejdspladsen.

5. Arbejdspladsvurdering

Virksomhedens arbejdspladsvurdering skal ogsa omfatte hjemmearbejdsplad-
ser. For etablering af hjemmearbejdspladser ber virksomheden derfor i samar-
bejde med arbejdsmiljoorganisationen udarbejde retningslinjer for, hvordan
hjemmearbejdspladsen bliver omfattet af virksomhedens sikkerheds- og sund-
hedsarbejde, herunder arbejdspladsvurderingen.

Folgende emner ber behandles i virksomhedens arbejdspladsvurdering om
hjemmearbejdspladserne:

- Inventar

- Belysning

- Eventuel ventilation

- Eventuelt redningsudstyr.



Det folgende geelder kun for computerarbejdspladser, ndr den ansatte arbejder
ved en skeerm mere end ca. to timer dagligt og (stort set) hver dag:

- Arbejdsbord

- Arbejdsstol

- Skeerm

- Indleesnings-/styringsudstyr
- Reflekser og bleending

- Programmel.

Virksomheden ber desuden sammen med arbejdsmiljgorganisationen vurdere,

om der er seerlige psykosociale problemer ved den form for hjemmearbejde, der
udferes af de ansatte for virksomheden.

6. Hvileperiode og fridegn

De almindelige regler om hvileperiode og fridegn geelder som udgangspunkt,
nar den ansatte arbejder hjemme. Det betyder, at den ansatte skal have en sam-
menheengende hvileperiode pd mindst 11 timer inden for hver 24-timers perio-
de og et ugentligt fridegn.

Pa neeste side er angivet, hvordan de almindelige regler om hvileperiode og fri-
degn kan fraviges, nar den ansatte arbejder hjemme (1).

6.1. Anseettelsesforholdet er ikke deekket af en aftale om hvileperiode og fridegn

De almindelige regler om en daglig sammenhangende hvileperiode pa 11 timer
og et ugentligt fridegn kan fraviges, nar den ansatte delvist arbejder hjemme, og

- arbejdets udferelse er sikkerheds- og sundhedsmeessigt fuldt forsvarligt og

- den ansatte selv tilretteleegger arbejdstiden og dermed ogsa den daglige hvi-
leperiode eller de daglige hvileperioder, eller

- arbejdstiden som folge af seerlige treek ved det udferte arbejde hverken kan
males eller fastseettes pa forhand, og

- den ansatte som udgangspunkt far tilsvarende kompenserende hvileperio-
der og fridegn.

Formaélet med reglerne er at give den ansatte mulighed for fleksibilitet i arbejds-
tilretteleeggelsen, nar den ansatte delvist arbejder hjemme. Reglerne forudseet-
ter derfor, at den ansatte frit kan fastleegge sine hvileperioder og fridegn.

Den daglige hvileperiode kan deles op i mindre hvileperioder uden kompense-
rende hvileperioder, nar

- summen af hvileperioderne minimum er 11 timer inden for en 24-timers pe-
riode, og



- den ansatte selv tilretteleegger hvileperioder og arbejdstid.

6.2. Kompenserende hvileperioder og fridegn

Fraviges de almindelige regler om en daglig 11-timers sammenhaengende hvile-
periode og et ugentlig fridegn, skal den ansatte have kompenserende hvileperi-
oder og fridegn eller tilsvarende beskyttelse pa et senere tidspunkt. Dette geel-
der, uanset om der er indgaet en aftale eller ej. Det betyder:

- Hvis en ansat inden for 24 timer kun far en sammenheengende hvileperiode
pa 8 timer, skal den ansatte som udgangspunkt pd et senere tidspunkt have
en kompenserende hvileperiode pa 3 timer. De 3 timer kan leegges sammen
med en anden hvileperiode pa 11 sammenheaengende timer.

- Hyvis den ansatte har fri bade lordag og sendag, kan det ene degn bruges til
kompenserende hvileperiode, fordi arbejdsmiljelovgivningen kun stiller
krav om ét ugentligt fridegn.

- Hvis en ansat fx slutter ugens arbejde fredag kl. 18.00 og starter igen mandag
kl. 8.00, vil der ligge en sammenheaengende hvileperiode i weekenden pa 62 ti-
mer. Nar hvileperioden/fridegnet pa 35 timer traekkes fra (det ugentlige fri-
dogn skal ligge i umiddelbar tilslutning til en daglig hvileperiode), resterer
der 27 timer, som kan bruges til kompenserende hvileperioder.

- Hvis en ansat fra mandag til fredag arbejder dels pa arbejdsstedet og dels i
hjemmet efter et fast monster, hvor den ansatte fx meder pd arbejdspladsen
kl. 8.00 og tager hjem efter frokost for senere at genoptage arbejdet og forst
slutter kl. 01.00, far den ansatte en hvileperiode pa mindst 7 sammenheen-
gende timer inden for hver 24-timers periode. Hvis summen af de daglige
hvileperioder minimum er 11 timer inden for en 24-timers periode, skal der
ikke ydes kompenserende hvileperiode. Dette geelder for de tilfeelde, hvor
der ikke er indgaet seerlig aftale, og den ansatte selv tilretteleegger arbejdsti-
den og dermed den daglige hvileperiode eller de daglige hvileperioder.

Kompenserende hvileperioder kan ikke opspares pa forhand.
Hyvis det undtagelsesvist ikke er muligt at give den ansatte kompenserende hvile-

perioder og fridegn, skal den ansatte i stedet have passende beskyttelse, fx ekstra-
ordineere sikkerhedsforanstaltninger, pauser eller mindre belastende arbejde.

6.3. Almindelige aftaleregler om hvileperiode og fridegn

Arbejdsgiverparten og lenmodtagernes organisationer kan skriftligt indga afta-
le om

- 1ibegreenset omfang at udskyde eller nedseette den daglige hvileperiode til 8
timer, og/ eller

- at omleegge det ugentlige fridogn, sa der bliver indtil 12 degn mellem to fri-
dogn.



Aftaler, der fraviger de almindelige regler om hvileperiode og fridegn i videre
omfang, skal godkendes af direktoren for Arbejdstilsynet.

Aftalerne skal sikre, at den ansatte efterfelgende fér tilsvarende kompenserende
hvileperioder og fridegn.

6.4. Saerlige aftaleregler om hvileperiode og fridegn ved hjemmearbejde

Arbejdsgiverens og lenmodtagernes organisationer kan indgd aftaler om hvile-
periode og fridegn, ndr den ansatte delvist arbejder hjemme, og

- arbejdets udferelse er sikkerheds- og sundhedsmeessigt fuldt forsvarligt, og
- den ansatte som udgangspunkt far tilsvarende kompenserende hvileperio-
der og fridegn.

Der er ingen fast nedre greense for fravigelsen af de almindelige regler om hvi-
leperiode og fridegn. Arbejdets udferelse skal dog veere sikkerheds- og sund-
hedsmeessigt fuldt forsvarlig, hvilket beror pa en vurdering i hvert enkelt tilfeel-
de.

Arbejdstilsynet skal ikke godkende fravigelsen.

Ved rddighedstjeneste, og nar den ansatte arbejder hjemme i hele arbejdstiden,
kan de almindelige regler om hvileperiode og fridegn ikke fraviges efter oven-
nevnte regler. Derimod kan den ansattes faglige organisation indga aftale med
arbejdsgiverparten efter de almindelige aftaleregler om hvileperiode og fri-
dogn.

7. Tilsynsbesog

Normalt vil tilsyn med arbejde i den ansattes hjem ske efter henvendelse til
virksomheden og med inddragelse af arbejdsmiljerepraesentanten. Som ud-
gangspunkt vil tilsynsbesog ikke finde sted i den ansattes hjem.
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Laes ogsé Arbejdstilsynets vejledninger om:

(1) Aftaler om hvileperiode og fridegn
(2) Inventar pa faste arbejdssteder

(3) Ventilation pa faste arbejdssteder
(4) Arbejde ved skeerme

(5) Kunstig belysning

(6) Skeermbriller

(7) Faste arbejdssteders indretning.

Laes ogsa branchearbejdsmiljeradenes vejledninger mv.

Branchearbejdsmiljerddenes vejledninger kan findes pa de enkelte
branchearbejdsmiljerads hjemmesider. Der er link til disse hjemmesider pa
Arbejdstilsynets hjemmeside www.at.dk.
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