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Indledning

Ekspertudvalget om udredning af arbejdsmiljeindsatsen

har identificeret en raekke anbefalinger, som vil kunne for-
bedre arbejdsmiljeindsatsen pa det danske arbejdsmarked.
Faelles for anbefalingerne er, at arbejdspladserne i hejere grad
skal vaere omdrejningspunktet for arbejdsmiljeindsatsen.
Anbefalingerne falder inden for fire hovedomrader.

For det forste anbefaler ekspertudvalget, at regeringen og
arbejdsmarkedets parter med udgangspunkt i arbejdsplad-
serne og de konkrete problemer, der opleves, fastsaetter
feelles mal for arbejdsmiljeet. Det skal fremme, at arbejds-
givere, ledere, medarbejdere og andre centrale akterer pa
arbejdsmiljipomradet traekker i samme retning i arbejdet for
et godt arbejdsmilje.

For det andet anbefaler ekspertudvalget, at Arbejdstilsynets
indsats i endnu hejere grad skal malrettes de arbejdspladser,
der har den sterste risiko for arbejdsmiljeproblemer — faerre
virksomheder, som ikke har problemer med arbejdsmiljeet,
skal have beseg, og flere virksomheder, som har problemer,
skal medes med reaktioner. Samtidig skal Arbejdstilsynets
veerktejskasse udvides. Tilsynet skal fortsat give pabud, men
skal kunne tilbyde mere vejledning og indga forpligtende
aftaler med de arbejdspladser, der vil arbejde for et bedre
arbejdsmilje.

For det tredje anbefaler ekspertudvalget, at arbejdspladserne
far bedre hjzelp til at anvende og efterleve arbejdsmiljeregule-
ringen. Arbejdsgiverne skal serge for, at arbejdsforholdene er
sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarlige. Det ansvar
bliver lettere at lofte, hvis reglerne er tilgaengelige og forstae-
lige. Samtidig skal der skabes sterre ekonomisk incitament til
at forebygge arbejdsmiljeproblemer.

Og for det flerde anbefaler ekspertudvalget, at der udarbej-
des en klar strategi, der szetter retningen for den forskning og
viden, som bliver produceret pa arbejdsmiljeomradet. Det

skal styrke, at der produceres viden de steder, hvor der mang-
ler viden om, hvordan arbejdsmiljeet pavirker helbredet, og
hvordan arbejdsmiljeproblemer bedst forebygges. Der skal
desuden udvikles bedre analyser og data om arbejdsmiljeet
—samtidig med at der skabes bedre sammenhang mellem
forskningen og den indsats, der ivaerksaettes.

Udvalgets anbefalinger skal ses i lyset af, at det har vist sig
sveert at opna fremgang pa flere arbejdsmiljeomrader. Fra
2012 til 2016 er der fx sket en stigning pa ca. 17 pct. i andelen
af lenmodtagere, der rapporterer, at de i arbejdet er udsat
for psykiske belastninger som fx hoje folelsesmaessige

krav, tidspres, mobning eller vold, og som samtidig oplever
symptomer pa stress eller depression. | samme periode har
der veeret en stigning pa ca. 15 pct. i andelen af lenmodtage-
re, der rapporterer, at de i deres arbejde er udsat for fysiske
belastninger, og som samtidig oplever smerter og traethed
efter arbejdet '%.

Ligeledes udgjorde erhvervssygdomme som hudlidelser,
kreeft og lungesygdomme, der ofte opstar som felge af ud-
saettelse for kemiske stoffer, naesten halvdelen af anerkendte
erhvervssygdomme i perioden fra 2012-20162

Tallene peger pa, at udviklingen pa centrale arbejdsmilje-
omrader gar i den forkerte retning, Det er sket pa trods af,
at detsiden 2011 har veeret politisk prioriteret at nedbringe
andelen af psykisk og fysisk overbelastede.

Samtidig vil langt de fleste arbejdspladser det gode arbejds-
milje. Det bekraeftes bl.a. af en undersegelse, som ekspertud-
valget har faet foretaget, som viser, at ledere og medarbejde-
re prioriterer arbejdsmiljeindsatsen, og at naesten halvdelen
har opprioriteret arbejdet med arbejdsmilje de seneste ar’.

Der er sdledes grundlag for at gentaenke og omlaegge
arbejdsmiljeindsatsen.

i Belastningen males i et belastningsindeks udviklet af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje og er udformet pa baggrund af spergeskemaundersegelsen
"Arbejdsmilje og Helbred i Danmark”. Belastningsindekset opger andelen af lenmodtagere, der rapporterer, at de er udsat for bestemte arbejdsmiljepavirkninger,
og samtidig har bestemte symptomer. Indekset kan ikke opgere, hvor mange der er overbelastede i klinisk forstand. Det kan en spergeskemaundersogelse ikke

anvendes til.
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EKSPERTUDVALGETS ANBEFALINGER
Ekspertudvalgets anbefalinger skal samlet bidrage til en mere
sammenhangende og virkningsfuld arbejdsmiljeindsats, der
i hojere grad ndr ud pa de enkelte arbejdspladser.

Arbejdsmiljemal tettere pa arbejdspladserne
Ekspertudvalget vurderer, at arbejdspladsernes arbejdsmilje-
problemer og indsats ber vaere udgangspunktet for en feelles
prioritering af malene for omradet.

Derblevi2011 indgdet en bred politisk aftale om at styrke
arbejdsmiljeindsatsen frem til 2020. Aftalen udpeger tre pro-
blemomrader, som skal prioriteres i arbejdsmiljeindsatsen. Det
drejer sig om alvorlige arbejdsulykker, der frem mod 2020
skal reduceres med 25 pct., samt psykiske og fysiske overbe-
lastninger, der i samme periode skal reduceres med 20 pct.

Malene for arbejdsmiljeindsatsen er politisk fastsat, hvilket bi-
drager til at seette retning for myndighedsindsatsen. Men ma-
lene skal i hojere grad forankres blandt de andre centrale ak-
torer, der skal medvirke til at indfri dem. Samtidig er malene
meget overordnede, og det gor dem sveaere at navigere efter
pa de enkelte arbejdspladser. Malene bidrager dermed ikke til
at seette retning for den samlede arbejdsmiljeindsats.

Arbejdsmarkedets parter er taet pd arbejdspladserne, og vil
kunne kvalificere, at malene tager udgangspunkt i de proble-
mer og udfordringer, medarbejdere, ledere og arbejdsgivere
oplever. Derfor skal arbejdsmarkedets parter inddrages i fast-
seettelsen af og opfelgningen pa malene for arbejdsmiljeet.

Det skal samtidig afspejles i de feelles mal, at der er meget
store forskelle pa arbejdsmiljeproblemer pa tveers af bran-
cher.I nogle brancher kan der vaere vaesentlige problemer
med det fysiske arbejdsmiljo som fx tunge loft, mens der i
andre brancher kan vaere store problemer med det psykiske
arbejdsmilje som folge af fx vold eller trusler om vold.

Malene skal derfor omseettes pa brancheniveau af arbejds-
markedets parter i Arbejdsmiljeradet. Det skal gere malene
relevante for arbejdsgivere, ledere og medarbejdere og andre
akterer i arbejdsmiljoindsatsen samt gore aktererne opmeerk-
somme pa risikoomrader i brancherne.

Endelig skal de enkelte arbejdspladser, hvor indsatsen skal
drives og resultaterne skabes, have bedre vaerktojer til at
arbejde med arbejdsmiljoet.

Ekspertudvalget anbefaler:

1. Regeringen og arbejdsmarkedets parter aftaler i
feellesskab prioriterede nationale mal for arbejds-
miljeindsatsen, der skal saette retning for den sam-

lede arbejdsmiljeindsats. Det aftales ogsa, hvordan
der folges op pa malene.

. Arbejdsmarkedets parter i Arbejdsmiljeradet om-
saetter —i dialog med Branchefeallesskaberne for
Arbejdsmilje — de flles nationale mal til branche-
niveau ved at opstille konkrete maltal, herunder

eventuelle progressionsmal eller konkrete modeller.
Arbejdsmiljerddet folger ligeledes op pa indfrielsen
af maltallene.

. Alle arbejdsmiljeakterer skal understotte, at arbejds-
pladserne kan skabe gode resultater. Samtidig skal
arbejdspladserne have bedre rammer og forudsaet-
ninger for at arbejde med arbejdsmiljeet.

En malrettet myndighedsindsats

Ekspertudvalget vurderer, at der er behov for at indrette
Arbejdstilsynets myndighedsindsats pd en bedre made, som
i hejere grad end i dag tager hejde for, at savel arbejdspladser
som arbejdsmiljeproblemer er forskellige.

| dag udtager Arbejdstilsynet de arbejdspladser, der har
sterst risiko for arbejdsmiljeproblemer, til risikobaseret tilsyn.
Arbejdstilsynet finder dog kun materielle arbejdsmiljeproble-
mer hos en flerdedel af de ca. 10 pct. af landets arbejdsplad-
ser, som udtages til risikobaseret tilsyn.

Samtidig har Arbejdstilsynet ofte sveert ved at afdaekke og
dokumentere komplekse arbejdsmiljeproblemer. Det gaelder
fx pa det psykiske omrade, hvor det kan veere vanskeligt at af-
dzekke arbejdsmiljeproblemer i et omfang, der i givet fald kan
fore til pabud. Der treeffes i dag kun fa afgerelser om psykisk
arbejdsmilje. Dette pad trods af, at knap 17 pct. af lenmodta-
gere i 2016 rapporterer, at de er udsat for psykisk belastning,
og at de oplever symptomer pa stress eller depression®. Det
samme gaelder belastninger af muskel-skelet, hvor der er
meget begraenset sammenhang mellem de brancher, hvor
arbejdspladserne far flest afgerelser, og de brancher, der
ifolge undersogelser har de sterste udfordringer med netop
belastning af muskel-skelet.

Tilsynsindsatsen skal fortsat fokusere pa arbejdspladser med
hoj risiko for arbejdsmiljeproblemer, men arbejdspladser-

ne skal udvaelges mere praecist. Der er derfor behov for at
videreudvikle den model, der udvaelger arbejdspladser til
tilsyn, og datagrundlaget herfor, s& der opnds mere pree-

cise informationer om de konkrete arbejdspladsers risiko
for arbejdsmiljeproblemer og dermed et bedre udtag af
arbejdspladser. Arbejdstilsynets reaktionsmuligheder over for
arbejdspladserne ber derudover udvides, sd tilsynet i hojere
grad kan understotte, at ogsa mere komplekse og sammen-
satte arbejdsmiljeproblemer handteres pa arbejdspladserne.



Det er afgerende, at arbejdspladser, som overtraeder arbejds-
miljeloven, fortsat kan medes med kontrol og pabud. Men
pabud skal kunne suppleres med tilbud om mere vejledning
og dialog, som skal hjzelpe arbejdspladsen til at lese det
konstaterede problem. Det skal sikre en bedre og laengere-
varende effekt af tilsynet og pabuddet.

Samtidig skal arbejdspladser have mulighed for at indga for-
pligtende aftaler med Arbejdstilsynet om at lese et konkret
arbejdsmiljeproblem og forbedre arbejdsmiljoet. Aftalerne
skal understotte, at arbejdspladsen indgdr i et forleb, hvor ar-
bejdsmiljeproblemet handteres i organisationen som helhed
og ikke alene, hvor problemet er identificeret, som det ofte
gor sig geeldende med pdbud. P4 den made vil lesningen pa
et arbejdsmiljeproblem kunne spredes til andre relevante
steder pa arbejdspladsen, fx pa tveers af afdelinger eller med-
arbejdergrupper.

Endelig skal tilsynet suppleres af en styrket forebyggende
og proaktiv kommunikationsindsats, der skal nd en bredere
gruppe arbejdspladser, herunder ogsa de arbejdspladser, der
ikke er udtaget til tilsyn. Arbejdstilsynet kan desuden gen-
nemfoere koordinerede brancherettede indsatser fx i samar-
bejde med Branchefzellesskaberne for Arbejdsmilje.

Ekspertudvalget anbefaler:

4. Der skal udvikles en forbedret risikomodel, som kan
fore til en mere praecis udveelgelse af de arbejds-
pladser, der udtages til tilsyn. Modellen skal samtidig
bidrage til at kvalificere tilsynsbeseg og kommunika-
tionsindsatser til arbejdspladserne. Arbejdstilsynet
skal fortsat felge op pa alle relevante klager.

. Arbejdstilsynets pabud for overtreedelser af arbejds-
miljeloven skal suppleres af tilbud om dialog og
vejledning.

. Arbejdspladser, der pa baggrund af et konkret
arbejdsmiljeproblem vil gere en ekstra indsats for
arbejdsmiljeet, skal have mulighed for at indga
aftaleforleb med Arbejdstilsynet om forbedring af
arbejdsmiljeet og lesning af arbejdsmiljeproblemet.
Ordningen skal folges teet og evalueres. Hvis det
konstateres, at ordningen ikke har den enskede
virkning, skal den justeres.

. Et pdbud om radgivning aendres til et kompeten-
cepabud, sa der i hojere grad kan tages hejde for
arbejdspladsernes forskellige behov for lesninger.
Det betyder, at pabuddet skal handle om, at arbejds-
pladserne skal anvende den nedvendige sagkund-
skab pa omrddet enten ved opbygning og anven-
delse af egne kompetencer eller ved indhentning af
ekstern radgivning.

8. Der skal gennemfores koordinerede indsatser
rettet mod konkrete udfordringer over for udvalgte
brancher, sa centrale akterer pa arbejdsmilipomradet
treekker i samme retning og sammen kan opna en
sterre virkning af indsatsen.

. Arbejdstilsynets kommunikationsindsats skal i langt
hejere grad end i dag veere proaktiv, malrettet og
differentieret i forhold til arbejdspladsernes forskelli-
ge behov, og der skal udvikles digitale lesninger, der
understotter arbejdspladsernes eget arbejdsmiljear-
bejde.

Bedre regelefterlevelse og mere forstaelige regler
Ekspertudvalget vurderer, at det er afgerende, at arbejds-
givere og ledere kan szette en klar og meningsfuld retning for
arbejdspladsen. Det er ogsa én af konklusionerne i Ledelses-
kommissionens rapport fra juni 2018°. Det gaelder ikke mindst
for arbejdsmiljeet, hvor ledere spiller en afgerende rolle.

Det er derfor en udfordring for arbejdsmiljoet, at arbejdsgive-
re, ledere og medarbejdere kan opleve at mangle viden om
arbejdsmiljereglerne, bl.a. fordi det er vanskeligt at finde frem
til de relevante regler pa omradet, og fordi reglerne — og ikke
mindst hensigten med dem — kan vaere svaere at forsta. Det
geelder fx for det psykiske arbejdsmilje, hvor det kan vaere
vanskeligt at gennemskue, hvilke krav arbejdspladsen skal

opfylde.

Der skal vaere bedre mulighed for at anvende og efterleve
arbejdsmiljereglerne. Derfor ber de gaeldende regler om
de formelle arbejdsmiljekrav og reglerne om det psykiske
arbejdsmilje skrives ind i selvstaendige bekendtgerelser, sa
det bliver tydeligere, hvilke krav der gaelder.

Reglerne skal samtidig veere lettilgaengelige og formidles pa
en made, der kan inspirere til en forebyggende adfaerd pa ar-
bejdspladserne. Det kan blandt andet ske gennem en bedre
opbygning og strukturering af Arbejdstilsynets hjemmeside,
hvor man i dag kan sege i de over 100 gzeldende bekendt-
gorelser og flere end 200 vejledninger, men ikke ga direkte
fra et arbejdsmiljeproblem til de relevante vejledninger og
bekendtgorelser.

Derudover skal sanktioner for overtraedelse af arbejdsmilje-
loven i hojere grad understotte, at arbejdsgiverne prioriterer
det forebyggende arbejdsmiljearbejde.

Ekspertudvalget anbefaler:

10. Reglerne om de formelle arbejdsmiljekrav, som
fremgar af "Bekendtgerelse om samarbejde om
sikkerhed og sundhed” samt "Bekendtgerelse om
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arbejdets udferelse”, skal samles i én bekendtgorel-
se, sa der bliver mere klarhed om reglermne.

. Reglerne for det psykiske arbejdsmilje skal skrives
ind i en bekendtgerelse, sa det bliver tydeligere, hvad
der er geeldende regler for forebyggelse afrisici i det
psykiske arbejdsmilje.

. Der skal udvikles nye og bedre muligheder for ud-
dannelse i psykisk arbejdsmilje til ledere, sa kompe-
tencer inden for psykisk arbejdsmilje styrkes.

. Der skal udvikles en ny form for regelformidling i
Arbejdstilsynet, der ger det lettere for arbejdsgivere,
ledere, medarbejdere og arbejdsmiljerepraesentan-
ter at finde og anvende relevante regler og vejled-
ningsmateriale ved at tage udgangspunkt i arbejds-
pladsernes forskellige behov for viden.

. Arbejdsgivere skal betale et fast beleb, nar et opfel-
gende tilsyn pa grund af gentagne alvorlige overtrae-
delser af arbejdsmiljeloven inden for to ar ferer til
forbud eller strakspabud ved betydelig fare inden for
samme eller lignende omrade.

. Bederne for overtraedelser af arbejdsmiljeloven med
alvorlige konsekvenser samt bederne for gentagne
grove overtraedelser af arbejdsmiljeloven skal skaer-
pes yderligere.

Ekspertudvalget har samtidig noteret sig, at regeringen har
igangsat et arbejde, der skal fore til bedre og enklere arbejds-
miljeregler, og udvalget har derfor valgt ikke at komme med
konkrete anbefalinger til regelforenklinger.

Forskning, vidensproduktion og formidling

tet pa arbejdspladserne

Ekspertudvalget vurderer, at der er behov for en prioritering
af forskningsindsatsen og vidensproduktionen for at udfylde
de omrader, hvor der i dag mangler viden.

Meget af den eksisterende viden og forskning har fokus pa,
hvordan forskellige arbejdsmiljeproblemer kan pavirke med-
arbejdernes helbred. Men mange arbejdsmiljeproblemer

er komplekse, og arbejdsmiljeet aendres, efterhdanden som
arbejdsmarkedet og teknologien udvikler sig. Der er derfor
behov for solid forskning, som afdaekker arsagssammenhaen-
ge mellem arbejdsmilje og helbred, s& indsatsen kan rettes
mod de vaesentlige problemer.

Der mangler viden om, hvordan arbejdspladserne kan fore-
bygge komplekse arbejdsmiljeproblemer, og om effekten

af bl.a. Arbejdstilsynets, Branchefzellesskaberne for Arbejds-
miljes og arbejdsmiljeradgiveres indsats. Det har konsekven-
ser for indsatsen og muligheden for at szette ind, for proble-
merne vokser sig store.

Samtidig oplever man pa nogle arbejdspladser, at det er
vanskeligt at finde relevant og handlingsorienteret viden om
arbejdsmilje og indsatser. Udfordringen er bl.a,, at de mange
akterers vidensformidling i nogen udstraekning fremstar
ukoordineret og fragmenteret.

En mere strategisk prioritering pa omradet skal sikre mere vi-
den om sammenhange mellem arbejdsmilje og helbred, de
forhold pa arbejdspladsen, der far arbejdsmiljeproblemerne
til at opstd, og om, hvordan problemerne bedst kan forebyg-
ges og begraenses gennem arbejdsmiljeakterernes indsatser.
Der skal samtidig i hejere grad taenkes pa tveers af sektorer og
forskningsmiljeer, nar der genereres viden.

Det skal derudover veere klart for den enkelte arbejdsgiver, le-
der og medarbejder, hvor man skal ga hen for at fa viden om
arbejdsmilipemner. Der er sdledes behov for at se pa opgave-
og ansvarsfordelingen i formidlingsindsatsen, sa aktererne
treekker i samme retning i opgavelesningen, og sa der sikres
mindre overlap mellem de forskellige akterers indsatser.

Ekspertudvalget anbefaler:

16. Beskaeftigelsesministeriet skal i samarbejde med
forskningsmiljeer og arbejdsmarkedets parter udar-
bejde en national strategi for forskning i arbejdsmilje.

. Analyser og datagrundlag pa arbejdsmiljpomradet
skal udnyttes til bedre at kunne male effekter af
indsatsen.

. Formidlingsindsatsen skal vaere mere sammenhaen-
gende med en Klar rollefordeling mellem aktoererne.

QKONOMI OG PERSPEKTIVER

PA LEENGERE SIGT

Ekspertudvalget er blevet bedt om at komme med anbefalin-
ger til en ny og forbedret arbejdsmiljeindsats, der samlet set
er neutrale for de offentlige finanser og arbejdsudbuddet, og
som understotter en stabil ekonomisk ramme for arbejdsmil-
jeindsatsen fremadrettet.

Ekspertudvalget har sdledes pataget sig den opgave at udre-
de og vurdere den nuvaerende indsats med henblik pad med
et seet af anbefalinger at opna sterre gennemslag for et bedre
arbejdsmilje finansieret inden for den samme ekonomiske
ramme.

Beskaeftigelsesministeriet har lagt til grund for de ekonomi-
ske beregninger af ekspertudvalgets anbefalinger, at Arbejds-
tilsynet med en mere malrettet myndighedsindsats i hejere
grad vil kunne identificere de arbejdspladser, der har risiko
for arbejdsmiljeproblemer, og som dermed skal udtages til
tilsyn.



12017 besogte Arbejdstilsynet ca. 14.400 arbejdspladser

pa de risikobaserede tilsyn. Heraf havde knap hver fierde
arbejdsplads problemer med arbejdsmiljeet. Med den
foresldede malretning af tilsynet gennem inddragelse af
flere og nye data i en ny udvaelgelsesmodel skennes det, at
Arbejdstilsynet fremover vil finde arbejdsmiljeproblemer pa
4 ud af 10 besegte arbejdspladser i forbindelse med det nye
risikobaserede tilsyn.

En storre traefsikkerhed i tilsynet vil indebaere et fald i antallet
af besogte arbejdspladser, hvor der ikke konstateres arbejds-
miljeproblemer. Det skennes, at Arbejdstilsynet med den
nye udveelgelsesmodel i forhold til 2017 vil besege ca. 3.500
faerre arbejdspladser, som ikke har problemer i arbejds-
miljeet. Antallet af arbejdspladser, der vil fa beseg af Arbejds-
tilsynet som folge af det nye risikobaserede tilsyn, forventes
samtidig reduceret med samlet omkring 1.800 i forhold til
niveaueti 2017,

Derudover skenner Beskaeftigelsesministeriet, at ekspert-
udvalgets anbefaling om en mere malrettet myndigheds-
indsats i Arbejdstilsynet vil medfere, at Arbejdstilsynet
fremover identificerer flere arbejdsmiljeproblemer end i dag,
hvilket enten vil medfere afgorelser eller aftaleforlob. Konkret
forventes tilsammen ca. 1.600 flere afgerelser og aftale-
forleb end det antal afgerelser, der blev i giveti 2017, heraf
forventes ca. 600 at veere aftaleforleb, og ca. 1.000 at veere
afgorelser.

Tabel 1 viser Beskaeftigelsesministeriets vurdering af de
okonomiske konsekvenser for de offentlige finanser af
ekspertudvalgets anbefalinger. Det vurderes, at der vil vaere
udgifter forbundet med atimplementere anbefalingerne,
saerligt anbefalingerne om en mere malrettet myndigheds-
indsats, som bl.a. vil kreeve, at der udvikles nye og mere
treefsikre it-systemer. P4 sigt vil merprovenuet dog overstige
merudgifterne, og ekonomien vil sdledes balancere.

Tabel 1. Oversigt over okonomien som folge af Ekspertudvalgets forslag (mio. kr.)

Ar1

Ar2

Merudgifter for det offentlige 19,7 19,7 16,5 12,1 12,1
Arbejdsmiljemal teettere pa arbejdspladsen 2,5 2,5 14 14 14
En malrettet myndighedsindsats 139 139 133 89 89
En bedre og mere forstaelig arbejdsmiljeregulering 11 11 09 09 09
Erot:j;dnsi'r;i(\j/if:esprodu|<tion og formidling teet pa 23 23 10 10 10

Merprovenu for det offentlige 6,4 16,6 18,1 19,5 19,5
En bedre og mere forstaelig arbejdsmiljeregulering 0,0 11,7 16,7 191 19,1
Omprioritering af analyse- og opfelgningsarbejde 6,4 49 14 04 04

Samlede konsekvenser for det offentlige 13,3 3,1 -1,6 7,4 7,4

ii Der er lagt tekniske beregninger til grund for antagelserne. De tekniske beregninger er baseret pa antagelser om hitrate i den nye model samt bevillingsniveau,
omkostningsniveau, antal virksomhedstimer, tidsanvendelse, medarbejderfordeling mv. i Arbejdstilsynet i 2017. De tekniske beregninger er baseret pa et niveau for
virksomhedstimer for den nye tilsynsmodel svarende til de anvendte virksomhedstimer til risikobaserede tilsyn i 2017.
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Der kan veere store omkostninger forbundet med en
arbejdsulykke eller en arbejdsrelateret sygdom. Det geelder
ikke mindst for den enkelte medarbejder, der kan miste sit
indkomstgrundlag, men ogsa for arbejdspladsen og for sam-
fundet. En arbejdsulykke eller arbejdsrelateret sygdom kan
bla. medfere tab af produktivitet pa arbejdspladsen, udgifter
til len under sygdom og til oplaeringen af nye medarbejdere
samt evt. udgifter til arbejdsskadeerstatning. Derudover kan
der veere offentlige udgifter forbundet med sygedagpenge
og behandling i sundhedsvaesnet.

Ekspertudvalget hari sit arbejde belyst, at bade arbejdsulyk-
ker samt fysiske og psykiske belastninger kan have betydning
for bl.a. sygefravaeret. Finansministeriet har i rapporten "Vaekst
og velstand 2025" fra 2017 beregnet, at en reduktion af
sygefraveeret i bade den private og offentlige sektor med én
dag pr. fuldtidsperson vil ege arbejdsudbuddet med omkring
7.000 fuldtidspersoner®. Ekspertudvalget vurderer, at udval-
gets anbefalinger samlet set vil sikre en bedre forebyggelse
af arbejdsmiljeproblemer pa arbejdspladserne, og at anbe-
falingerne dermed alt andet lige vil veere forbundet med et
samfundsekonomisk potentiale.

Perspektiver pa laengere sigt

Ekspertudvalget accepterer, at det i forbindelse med udform-
ningen af udvalgets kommissorium politisk er prioriteret,

at ekspertudvalgets anbefalinger skal vaere neutrale for de
offentlige finanser.

Blandt udvalgets medlemmer er der dog den opfattelse, at
der vil kunne realiseres yderligere forbedringer af arbejdsmil-
joet ved at tilfere ekonomi til flere af indsatserne.

Safremt der i forbindelse med politiske dreftelser er et enske
om at ege den ekonomiske ramme for den samlede arbejds-
miljeindsats, vil udvalgets medlemmer alle kunne anerkende,
at midler anvendes til etablering af en ordning, der stotter
sma virksomheders adgang til at anvende professionel ar-
bejdsmiljeradgivning. En sddan ordning kan ikke umiddelbart
etableres inden for den nuvaerende ekonomiske ramme.

DA og LO med tilslutning fra FTF er i avrigt enige om felgen-
de anbefalinger:

"Stotte til arbejdsmiljeradgivning

DA og LO er enige om at anbefale, at der etableres en pulje
pa 100 mio. kr. &rligt, finansieret af statslige midler (Fore-
byggelsesfonden), med henblik pa at understotte mindre
virksomheders brug af arbejdsmiljeradgivning.

Midlerne kan bl.a. bruges til at etablere en refusionsordning til
arbejdsmiljerddgivning malrettet mindre private og offentlige
virksomheder med op til 50 ansatte, som har et radgivnings-
behov.

Stotten ydes med krav om delvis egenfinansiering. Ordnin-
gen kan suppleres med, at Arbejdstilsynet og arbejdsmar-
kedets parter i regi af BFA kan fa til opgave at understotte
mindre virksomheders motivation for brug af arbejdsmil-
joradgivning f.eks. ved at vejlede om raddgivningsbehov i
forbindelse med malrettede, koordinerede indsatser.
Initiativet evalueres efter tre ar.

Tilbageforsel af 50,4 mio. kr. til partsindsatsen

Med henblik pa at styrke parternes arbejdsmiljeindsats i
forhold til virksomhederne er DA og LO enige om at fores|a
§ 68, stk. 7 i arbejdsmiljeloven ophaevet. Det fremgar heraf,
at 50,4 mio. kr, der arligt opkraeves til parternes arbejdsmil-
joindsats, tilfalder staten. Bestemmelsen blev indsat i loven
som en del af den politiske aftale om genopretning af dansk
okonomifra 2010.

Udmentning af ekspertudvalgets anbefalinger

DA og LO er enige om, at ovenstdende anbefalinger sam-
men med de ovrige anbefalinger fra ekspertudvalget, som
der mdtte blive enighed om, udger en samlet pakke og en
helhed, som parterne i faellesskab vil arbejde loyalt for i det
efterfolgende tekniske og politiske arbejde. Parterne vil ikke
bringe yderligere forslag i spil i den videre politiske proces om
udmentning af ekspertudvalgets anbefalinger.

LO forbeholder sig dog retten til fortsat at arbejde for en
permanent eget bevilling til Arbejdstilsynet.”

EKSPERTUDVALGETS SAMMENSATNING OG

ARBEJDE

Regeringen nedsatte ijuli 2017 et ekspertudvalg til at gen-

teenke arbejdsmiljeindsatsen og komme med anbefalinger til

en ny og forbedret indsats. Ekspertudvalget fik til opgave at

komme med anbefalinger til en arbejdsmiljeindsats, der skal

understotte

e Enarbejdsmiljeindsats og -regulering, som er baseret pa
viden om, hvad der virker, og understoetter effekt til gavn
for ansatte og virksomheder.

e Enomkostningseffektiv arbejdsmiljeindsats, som er mal-
rettet de alvorligste arbejdsmiljeudfordringer.

e Atvirksomheder og ansatte har relevant viden om fore-
byggelse af arbejdsmiljeudfordringer og incitament til at
agere herpad.

Ekspertudvalgets kommissorium fremgar sidst i rapporten.



Ekspertudvalget er sammensat af en formand og otte ovrige

medlemmer, der udgeres af fire sagkyndige og fire repraesen-

tanter fra arbejdsmarkedets parter:

e Pia Gjellerup (formand), centerleder, Center for Offentlig
Innovation

e [Kare Christensen, seniorarbejdsmiljechef, NCC

e Henrik Kolstad, professor, overlaege, Institut for Klinisk
Medicin — Arbejdsmedicin, Aarhus Universitet

e lene Falgaard Eplov, forskningsoverlaege, Psykiatrisk
Center Kebenhavn, Region Hovedstadens Psykiatri

e PerTybjerg Aldrich, markeds- og projektchef, NIRAS Joblife

® Morten Skov Christiansen, naestformand, LO

e Pernille Knudsen, viceadministrerende direkter, Dansk
Arbejdsgiverforening

e Bente Sorgenfrey, formand, FTF

e [ristian Heunicke, direkter, Kommunernes Landsforening

Ekspertudvalget har afsluttet sit arbejde i september 2018.
Ekspertudvalget har i perioden september 2017 til august
2018 afholdt 15 meder. Ekspertudvalget har i sit arbejde ind-
draget den nyeste viden pa omradet, igangsat en reekke ana-
lyser og inddraget viden fra andre sektorer og andre lande.

Endvidere har ekspertudvalget gjort brug af eksterne oplaegs-

holdere og besagt en raekke virksomheder og institutioner.
Ekspertudvalgets arbejde har sdledes taget udgangspunkt i
den nyeste viden pa omradet og praksisnaere erfaringer med
arbejdspladsernes arbejdsmiljeindsats.

Ekspertudvalget har veeret bistaet af et sekretariat i Beskaef-
tigelsesministeriet med deltagelse af repraesentanter for
Finansministeriet.

=
=
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Arbejdsmiljemal

teettere pa

arbejdspladserne

Forudsaetningen for at fa succes med at skabe en samlet og
virkningsfuld indsats i arbejdsmiljearbejdet er, at de nationale
arbejdsmiljemal, der i dag er politisk fastsat, i hejere grad
forankres blandt de centrale akterer, der skal medvirke til at
indfri dem. Det skal understette en faelles forstdelsesramme
og et feelles ejerskab til arbejdsmiljeindsatsen pa tvaers af det
politiske niveau og de centrale arbejdsmarkedsakterer.

Arbejdsmarkedets parter er teet pa arbejdspladserne, hvor
det gode arbejdsmilje skabes, og har en staerk interesse i, at
det er sundt og sikkert at ga pa arbejde. Derfor skal arbejds-
markedets parter inddrages i et forpligtende samarbejde
om fastseettelsen af og opfelgningen pa malene for arbejds-
miljeet.

Samtidig skal malene vaere vedkommende og handlings-
orienterede. Det indebaerer, at de afspejler arbejdsmilje-
problemernes forskellige karakter og mulighederne for at
handtere dem. Det skal gere mdlene relevante for arbejds-
givere, ledere og medarbejdere og avrige akterer i arbejds-
miljeindsatsen samt gere aktererne opmaerksomme pa
risikoomrader i brancherne.

Endelig skal arbejdsgivere, ledere og medarbejdere have
bedre forudsaetninger for at engagere sig i den forebyggende
arbejdsmiljeindsats. Det er i sidste ende pa arbejdspladserne,
atindsatsen skal drives, og resultaterne skal skabes. Det krae-
ver, at flere arbejdspladser integrerer og prioriterer arbejds-
miljearbejdet som en del af den daglige drift.

EKSPERTUDVALGET ANBEFALER

1. Feelles nationale mal aftales mellem
regeringen og arbejdsmarkedets parter

Regeringen og arbejdsmarkedets parter aftaler i feelles-
skab prioriterede nationale mal for arbejdsmiljeindsat-
sen, der skal seette retning for den samlede arbejds-
miljeindsats. Det aftales ogsa, hvordan der felges op pa
malene.

Arbejdsmarkedets parter skal tage eget medansvar for
arbejdsmiljeindsatsen i Danmark. Anbefalingen indebaerer
derfor, at regeringen og arbejdsmarkedets parter i feellesskab
aftaler nationale mal for arbejdsmiljeindsatsen og fastlaeg-
ger, hvad der skal prioriteres i indsatsen, herunder fx saerlige
fokusomrdader, problemer eller brancher.

Det ber i den forbindelse ogsa aftales, hvordan arbejds-
markedets parter hver iszer vil arbejde for at gere malene til
virkelighed pa arbejdspladserne, og hvordan der skal felges
op pa malene, ligesom Arbejdstilsynet gennem myndigheds-
indsatsen kan bidrage til at indfri malene.

Aftalen mellem regeringen og parterne skal bidrage til at
saette klar retning for og prioritere arbejdsmiljeindsatsen og
understotte, at arbejdsmiljemalene prioriteres af alle parter.

2. Konkrete maltal pa brancheniveau

Arbejdsmarkedets parter i Arbejdsmiljeradet omsaetter
—i dialog med Branchefaellesskaberne for Arbejdsmilje —
de feelles nationale mal til brancheniveau ved at opstille
konkrete maltal, herunder eventuelle progressionsmal
eller konkrete modeller. Arbejdsmiljeradet folger ligele-
des op pa indfrielsen af maltallene.
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Der skal fastsaettes konkrete maltal, herunder eventuelle pro-
gressionsmal eller konkrete modeller pa brancheniveau, der
tager udgangspunkt i de faelles nationale mal. Det skal under-
stotte, at malene afspejler branchernes vaesentligste arbejds-
miljeproblemer og opleves vedkommende for arbejdsplad-
serne. Det skal ogsa hjaelpe de enkelte arbejdspladser til at
blive opmaerksomme pa risici eller udfordringer i branchen.
Samtidig vil det give arbejdsmiljeaktererne bedre anvisninger
til, hvilke omrdder der skal prioriteres i indsatsen, og hvordan
de skal bidrage til at understette de nationale mal.

Arbejdsmarkedets parter i Arbejdsmiljeradet har med deres
branchekendskab den fornedne viden om de branchespeci-
fikke udfordringer og er derfor de naermeste til at omseette
de feelles nationale mal til brancherettede madltal. Fastsaet-
telsen skal ske efter indstilling fra Branchefeellesskaberne for
Arbejdsmilje. Arbejdsmiljeradet vil herudover skulle tage stil-
ling til, hvordan madlene konkret fastsaettes pa brancheniveau,
samt hvordan radet vil felge op pa, om malene er indfriet.

De brancherettede madltal, herunder eventuelle progressions-
mal eller konkrete modeller, vil afspejle arbejdsmarkedets
parters ambition for og prioritering af deres indsats for
arbejdsmiljeet i brancherne. Arbejdstilsynet og Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmilje understotter fastsaettelsen
af mdlene med viden og data.

3. Udmentning af malene pa
arbejdspladserne

Alle arbejdsmiljeakterer skal understette, at arbejdsplad-
serne kan skabe gode resultater. Samtidig skal arbejds-
pladserne have bedre rammer og forudsaetninger for at
arbejde med arbejdsmiljoet.

Malene pa nationalt niveau og brancheniveau bidrager til at
seette en feelles ambition for et bedre arbejdsmilje. Men hvis
ambitionerne skal omsaettes til handling, kraever det, at alle
arbejdsmiljeakterer arbejder for at realisere dem.

Sagkundskab er en vigtig loftestang til at skabe et godt ar-
bejdsmilje. Arbejdspladser skal derfor anvende den sagkund-
skab, som der er behov for med henblik pa at lese konkrete
arbejdsmiljeproblemer eller udvikle arbejdet med arbejdsmil-
joet, jf. arbejdsmiljelovens & 12. Det ber derfor vaere tydelige-
re, hvor arbejdspladser kan sege ekstern radgivning, og der
ber vaere fokus pa at motivere szerligt de sma arbejdspladser
til at opsege den fornedne sagkundskab til at lese opgaven.

Samtidig ber Branchefaellesskaberne for Arbejdsmilje have
fokus pa, at de brancherettede mal omsaettes til handling
og resultater ude pa arbejdspladserne, ligesom arbejdsmar-
kedets parter lobende kan aftale mdlrettede initiativer for at
understotte arbejdspladsernes egen indsats.

Derudover skal arbejdspladserne have gode redskaber til at
arbejde med arbejdsmiljeet. Her kan den lovpligtige arbejds-
pladsvurdering (APV'en) med fordel etableres som en digital
losning, s& det bliver lettere for den enkelte arbejdsplads at
lave sin arbejdspladsvurdering og hente den vejledning og
viden, som arbejdspladsen kan have behov for.

Endelig kan AMO-systemet potentielt spille en mere aktiv rol-
le i det lokale arbejdsmiljearbejde. Der er med den politiske
aftale fra 2015 om en styrket arbejdsmiljeindsats planlagt

en evaluering af AMO-systemet. Der skal derfor nedszettes

et udvalg bestdende af eksperter, arbejdsmarkedets parter
og Beskaeftigelsesministeriet, som bl.a. med udgangspunkt i
evalueringen skal drefte potentialet for et forbedret AMO-
system.

Figur 1 sammenfatter ekspertudvalgets oplaeg til udment-
ning af arbejdsmiljemalene.

Figur 1. Model for udmentning af de faelles arbejdsmiljemal

Niveau Funktion

Nationalt Nationale mal

Nationale mal aftales mellem regeringen
og arbejdsmarkedets parter, som saetter
retning for og prioriterer den samlede
indsats for alle aktorer

Malene baseres pa solidt videns- og
analysegrundlag

S T

Branche

Arbejdsmarkedets parter i Arbejdsmilje-
radet fastsaetter specifikke maltal, herunder
eventuelle progressionsmal eller konkrete
modeller pa brancheniveau

Malene baseres pa solidt videns- og
analysegrundlag

) T

Forankring

Arbejdsplads

De brancherettede mal hjaelper arbejds-
pladserne til at blive opmarksomme pa
risici i branchen og dermed til, at arbejds-
pladsernes forebyggende indsats kan bi-
drage til at indfri branchespecifikke maltal




Proces for fastsaettelse og udmentning af

nationale mal

Konkret kan processen for aftalen om nationale mal og

fastleeggelse af maltal, herunder procesmal eller konkrete

modeller pa brancheniveau, forlebe som felger:

e Regeringen inviterer fx hvert tredje ar arbejdsmarke-
dets parter til droftelser om prioriterede nationale
mal for den samlede arbejdsmiljeindsats. Der vil
lebende vaere en opfelgning pa malene samt pa
udviklingen i arbejdsmiljeproblemer og -indsatsen.

e Arbejdsmarkedets parter i Arbejdsmiljerddet fastsaet-
ter pa baggrund af de nationale mal —i dialog med
Branchefaellesskaberne for Arbejdsmilje — inden for fx
seks maneder konkrete maltal, herunder eventuelle
progressionsmal eller konkrete modeller pd branche-
niveau, og felger regelmaessigt op pa indfrielsen af
maltallene.

e Branchefeallesskaberne for Arbejdsmilje understotter
de brancherettede mal ude pa arbejdspladserne med
vejledning og malrettet indsats, ligesom arbejds-
markedets parter lebende kan aftale malrettede
initiativer for at understotte arbejdspladsernes egen
indsats.

Arbejdstilsynet og Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje stiller et videns- og datagrundlag til radig-
hed for dreftelserne mellem regeringen og parterne og
for organisationernes formulering og opfelgning pa de
nationale og brancherettede mal. Dette skal udvikles
over tid, i takt med at mere viden og evidens om arbejds-
miljeproblemer og virkemidler etableres.

BAGGRUND FOR ANBEFALINGER

— ANALYSE OG OVERVEJELSER

Der sker ikke tilstraekkeligt fremskridt i arbejdsmiljoet

Derblevi2011 indgdet en bred politisk aftale om at styrke

arbejdsmiljeindsatsen frem til 2020. Det fremgar af aftalen, at

inden udgangen af 2020 skal:

e Antallet af alvorlige arbejdsulykker set i forhold til antallet
af beskeeftigede reduceres med 25 pct.

e Andelen af beskaeftigede, der er psykisk overbelastede,
reduceres med 20 pct.

e Andelen af beskaeftigede, der har muskel-skeletover-
belastninger, reduceres med 20 pct.

Det har dog indtil nu ikke vaeret muligt at indfri aftalens am-
bitioner. En status for alvorlige arbejdsulykker viser, at antallet
af anmeldte alvorlige arbejdsulykker er faldet med 15 pct. i
perioden 2012-2015M7,

Imidlertid viste midtvejsevalueringen af 2020-strategien, at
deriperioden 2012-2016 har veeret en stigning pa ca. 17 pct.
i andelen af lenmodtagere, der rapporterer, at de i arbejdet er
udsat for psykiske belastninger som fx hoje folelsesmaessige
krav, tidspres, mobning eller vold, og som samtidig oplever
symptomer pa stress eller depression. Evalueringen viste
ligeledes en stigning pd ca. 15 pct. i andelen af lenmodta-
gere, som rapporterer, at de i arbejdet er udsat for fysiske
belastninger og samtidig oplever smerter og treethed efter
arbejdetvé

Kemisk arbejdsmilje har ikke veeret et af de tre prioriterede
arbejdsmilipomrader i 2020-strategien, og der er i dag be-
greenset viden om, hvor udbredt risikofaktorerne pa omradet
er, samt hvordan arbejdsmiljeet pa omradet har udviklet

sig. Opgorelser over anerkendte erhvervssygdomme viser,

at naesten halvdelen af alle anerkendte erhvervssygdomme

i perioden 2012-2016 skyldes hudlidelser, kraeft og lunge-
sygdomme, der ofte felger af udsaettelse af kemisk pavirk-
ning. Samtidig viser sager om arbejde med kemikalier som fx
kemikaliet epoxy, at der er behov for viden om handtering af
farlige kemikalier.

De nuvaerende mal er ikke velegnede til at sikre
fremskridt i indsatsen

Ekspertudvalget vurderer, at de nuvaerende mal er sveere at
styre efter, fordi de ikke er tilstraekkeligt malrettede, vedkom-
mende og forpligtende for arbejdsmiljeaktererne og de
enkelte arbejdspladser.

Det er i hoj grad den enkelte arbejdsplads, der kan og skal
skabe det gode arbejdsmilje, 0g som har mulighed for at
realisere malene. Kendskabet til de nationale mal pa arbejds-
pladserne er imidlertid begraenset. | en spergeskemaunderso-
gelse foretaget for ekspertudvalget svarer kun en ud af otte
af de adspurgte medarbejder- og ledelsesrepraesentanter,

at de kender arbejdsmiljiemalene®. Malene er dermed ikke
forankret hos de akterer, der star forst for i forhold til at skabe
resultater og forandringer i arbejdsmiljoet.

Malene er samtidig formuleret pa et meget overordnet ni-
veau, og de tre prioriterede omrdder, arbejdsulykker, psykisk

ii Der findes endnu ikke nyere tal, da de nedvendige data for malingen forst foreligger med op til to ars forsinkelse.

iv Belastningen males i et belastningsindeks udviklet af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje og er udformet pa baggrund af spergeskemaundersegelsen
"Arbejdsmilje og Helbred i Danmark”. Belastningsindekset opger andelen af lonmodtagere, der rapporterer, at de er udsat for bestemte arbejdsmiljepavirkninger,
og samtidig har bestemte symptomer. Indekset kan ikke opgere, hvor mange der er overbelastede i klinisk forstand. Det kan en spergeskemaundersogelse ikke

anvendes til.
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arbejdsmilje og muskel-skeletpavirkninger, udger samlet set
en forholdsmaessig stor del af belastningerne i arbejdsmilje-
et. Derved bidrager malene ikke til en klar og relevant priorite-
ring pa de enkelte arbejdspladser i forhold til de arbejdsmilje-
problemer, der er de vaesentligste i branchen.

Typen af arbejdsmiljeproblemer — og udbredelsen og alvor-
ligheden heraf — varierer betydeligt mellem bade problem-
omrdder og brancher. Der er fx stor forskel pa karakteren

af omrader som arbejdsulykker og psykisk arbejdsmilje,
ligesom der er stor forskel pa brancherne, ndr man ser pa de
forskellige arbejdsmiljeproblemer. Et problem som mobning
kan forekomme pa alle arbejdspladser, mens fx trusler om
vold seerligt forekommer i nogle brancher. Malene tager ikke
hoejde for denne variation, og det gor dem svaere at styre og
handle efter.

Arbejdsmiljeproblemernes udbredelse, alvorlighed og
kompleksitet

Det er vaesentligt, at den fremtidige arbejdsmiljeindsats —
herunder de fremtidige nationale mal —baseres pa viden om
variationen i arbejdsmiljeproblemerne, nar det kommer til
parametre som udbredelse, alvorlighed og kompleksitet.

Arbejdsmiljeproblemers vaesentlighed kan opgeres pa
forskellige mader, herunder ud fra kriterier om udbredelse og
alvorlighed, idet de har meget forskellige kendetegn. Nogle
arbejdsmiljeproblemer er meget lidt udbredte, men kan der-
imod have en meget alvorlig effekt pa den enkeltes helbred.

Omvendt kan et meget udbredt arbejdsmiljeproblem med
knap sa alvorlige helbredskonsekvenser have store sam-
fundsmaessige konsekvenser, fordi det fx medferer meget
sygefraveer.

Arbejdsmiljeproblemer varierer ogsa inden for brancher.
Figur 2 viser med én indikator for henholdsvis arbejdsulykker,
muskel-skeletbelastning, psykisk arbejdsmilje og kemisk
arbejdsmilje eksempler pa den branchemaessige variation i
udbredelsen af forskellige arbejdsmiljeproblemer. Som det
fremgar af figuren, er der relativt flere anmeldte alvorlige
arbejdsulykker i branchen opfersel og nedrivning af byggeri
end i hospitals- og kontorbrancherne, og denne branche har
ogsa den hoejeste andel af lenmodtagere, der rapporterer, at
de beerer eller lofter mindst en flerdedel af tiden.

Omvendt er der i hospitalsbranchen den hejeste andel af
lenmodtagere, der rapporterer om trusler om vold og om
hudkontakt med kemikalier mindst en fierdedel af tiden.

Kontorbranchen er pa ca. samme niveau som branchen
opfoersel og nedrivning af byggeri i forhold til indikatoren
for problemer i det psykiske arbejdsmilje, men ligger noget
lavere pa de fremhaevede indikatorer for arbejdsulykker,
muskel-skeletbelastning og kemisk arbejdsmilje.

Der er ogsa betydelig variation i kompleksiteten af arbejds-
miljeproblemerne, idet nogle problemer vedrerer mere ob-
serverbare arbejdsmiljeproblemer med klare drsagssammen-

Figur 2. Eksempler pa forekomsten af selvrapporterede risikofaktorer blandt lenmodtagere og anmeldte alvorlige arbejdsulykker
pr. 1.000 arsvaerk i brancherne opferelse og nedrivning af byggeri, hospitaler og kontor
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Kilde: Undersogelsen "Arbejdsmilje og helbred, 2016, Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje. Status til og med 2015 for mal om reduktion i alvorlige arbejds-

ulykker i 2020-arbejdsmiljestrategien, Arbejdstilsynet 2018.



haenge som fx arbejdsulykker, imens andre problemer — og
deres bagvedliggende arsager — kan veere mere komplekse at
identificere.

Arbejdsmiljeproblemernes karakter stiller krav til en arbejds-
miljeindsats, der matcher problemernes forskellighed og
kompleksitet.

Arbejdspladserne mangler redskaber til at lofte indsatsen
Det er ekspertudvalgets opfattelse, at mange arbejdspladser
gor en stor indsats for et sundt og sikkert arbejdsmilje, men
atikke alle arbejdspladser er tilstraekkeligt klaedt pa til at lofte
opgaven med at forebygge og lese arbejdsmiljeproblemer.

Arbejdspladsernes forudsaetninger for at forebygge og lese
arbejdsmiljeproblemer er meget forskellige. Disse forskelle
kommer bl.a. til udtryk ved arbejdspladsernes storrelse og
branchetilhersforhold.

Som det fremgar af figur 3, er langt sterstedelen af de danske
arbejdspladser sma arbejdspladser med 1-9 ansatte, mens
kun 3 pct. har flere end 100 ansatte. Det har betydning for
arbejdsmiljeindsatsen, da store arbejdspladser typisk har flere
ressourcer til at varetage indsatsen. Dette underbygges af
undersogelser, der viser, at saerligt mindre arbejdspladser ofte
forst prioriterer arbejdsmiljearbejdet, nar der opstar en kon-
kret haendelse!?, ligesom undersegelser peger pa, at mindre
arbejdspladser fx har en sterre forekomst af arbejdsulykker
end sterre arbejdspladser!.

Figur 3. Arbejdspladser med minimum ét ansat arsvaerk
fordelt pa sterrelse

64%

1-9 ansatte M 10-34 ansatte M 35-99 ansatte
M 100 eller flere ansatte  Antalialt: 152.760

Anm.: Figuren baserer sig pa 152.760 produktionsenheder med minimum ét
arsveerk pr. 15. maj 2018.

Kilde: Det Centrale Virksomhedsregister og Danmarks Statistiks kvartalsvise data
om drsvaerk og ansatte i produktionsenheder.

P4 storre arbejdspladser kan det omvendt veere en ud-
fordring, at strategiske tiltag for at fremme arbejdsmiljoet
primeert defineres pa et overordnet niveau. Det indebaerer en

risiko for, at tiltagene ikke formidles i organisationen og ikke
opfattes som relevante laengere nede i organisationen. Det

fremgar af et nyere studie af sikkerhedskulturen pa en sterre
arbejdsplads fra 2017, som viser, hvordan forskellige forsta-

elser af sikkerhed kan udfordre samarbejdet om sikkerhed i

praksis®?,

Undersegelser peger ogsa p4, at en vaesentlig del af arbejds-
pladserne gerne vil have et godt arbejdsmilje, hvilket er en
forudsaetning for, at der reelt skabes et godt arbejdsmilje pa
arbejdspladsen. En spergeskemaundersogelse, som eks-
pertudvalget har faet foretaget, viser fx, at arbejdspladserne
i hoj grad ser et godt arbejdsmilje som en forudsaetning for
at skabe gode resultater. Endvidere svarer arbejdspladserne,
at arbejdsmiljeet i nogen grad skal veere bedre, end reglerne
kraever's.

En anden undersogelse viser, at to tredjedele af arbejds-
pladserne giver udtryk for, at de aktivt seger efter viden om
arbejdsmilje, jf. figur 4. Samtidig fremgadr det, at 25 pct. af

de adspurgte arbejdspladser ikke opseger information og
vejledning®. Det er seerligt mindre arbejdspladser med 1-9
ansatte (36 pct), der ikke selv seger information og vejled-
ning om arbejdsmilje. Blandt arbejdspladser med 10-34
ansatte og mere end 34 ansatte er det tilsvarende tal 19 pct.
hhv. 6 pct.*®

Figur 4. Fordelingen af svar pa spergsmalet "Opseger I/din
arbejdsplads information og vejledning om arbejdsmiljo?”

%

66%

Ja, vi opseger selv information og vejledning
M Visoger ikke selv, men vi far hjzelp fra eksterne
arbejdsmiljekonsulenter/arbejdsmiljeradgivere
M Nej, vi opsoger slet ikke information og vejledning
M Ved ikke

Anm.: n (virksomheder) = 5.004
Kilde: "Undersegelse af arbejdsmiljeakterernes samarbejde om information og
vejledning til virksomhederne”. Oxford Research, 2016

Arbejdspladsernes forudsaetninger for arbejdsmiljeindsatsen
spiller en vigtig rolle for, hvor kraevende det er for arbejds-
pladserne at skabe det gode arbejdsmilje, og hvor opsegen-
de arbejdspladserne er i forhold til at finde information.
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Samtidig eftersperger arbejdspladserne generelt mere
konkret og handlingsorienteret vejledning og veerktojer til at
lofte arbejdsmiljearbejdet og efterleve reglernet®. | sporge-
skemaundersegelsen "Virksomhedernes Arbejdsmiljeindsats
2017" har knap 3.800 arbejdspladser vurderet, hvilke udfor-
dringer de oplever i arbejdsmiljearbejdet. Undersogelsen
viser, at tid og viden er de primaere udfordringer for arbejds-
miljeindsatsen?’. Ligeledes er hver femte arbejdsplads ifelge
en sporgeskemaundersogelse fra 2016 uenige eller meget
uenige i, at det er nemt at finde eksempler pa, hvordan man
kan lese et konkret arbejdsmiljeproblem?®,

Ekspertudvalget vurderer samtidig, at iseer sma arbejdsplad-
ser mangler radgivning om, hvordan de konkret kan saette
ind for at lese et problem, og hvordan de ber prioritere mel-
lem de forskellige mulige lesninger. Undersegelsen "Viden
om virksomhedernes arbejdsmiljeindsats” viser saledes, at to
ud af tre arbejdspladser vurderer, at vejledning og radgivning
er nogle af de veerktojer, der bedst fremmer et godt arbejds-
milje, jf. ogsa figur 10%°. Samtidig konkluderer en litteratur-
analyse i "Hvidbog om arbejdsmiljerddgivning”, at sma
arbejdspladser har sterre risici, begraenset viden om arbejds-
milje og begraensede ressourcer til at kebe radgivning pa et
frit marked. Hvidbogen peger sdledes p3, at sma arbejdsplad-
ser har et seerligt behov for arbejdsmiljeradgivning?°.

Ekspertudvalget vurderer derudover, at der mangler bredt
tilgaengelige veerktojer, som arbejdspladserne kan anvende til
at placere sig pa centrale arbejdsmiljeparametre i forhold til fx
best practice i branchen eller lignende arbejdspladser. Derfor

har arbejdspladserne begraenset viden om, i hvilket omfang
derigennem en styrket forebyggende indsats er potentiale
for at opna bedre resultater ved et bedre arbejdsmilje fx
gennem en reduktion af sygefraveer, nedbringelse af produk-
tionstab og lavere medarbejderudskiftning.

Der er i dag formelle krav til arbejdspladsernes arbejdsmilje-
indsats, der saerligt udgeres af krav til arbejdspladsernes
arbejdsmiljeorganisation og udarbejdelse af en skriftlig
arbejdspladsvurdering (APV). Kravene skal understotte, at ar-
bejdspladserne i det daglige arbejde har fokus pd at beskytte
de ansatte og forebygge risici, men lever ikke i alle tilfaelde op
til dette formal. En undersegelse, som ekspertudvalget har
faet udarbejdet, viser, at arbejdspladserne generelt vurderer
APV-processen som et veerdifuldt redskab for deres arbejds-
miljeindsats, jf. figur 52*.

Arbejdspladsernes APV-arbejde understottes kun i begraenset
omfang digitalt. Der findes en raekke sakaldte APV-tjeklister
pa Arbejdstilsynets hjemmeside, men mange af disse er
alene lister over mulige problemer i en branche. APV-tjek-
listerne rummer sjaeldent en digital kobling til relevante regler,
vejledninger eller vaerktojer, som arbejdspladserne kan bruge
til at handtere de problemer, de finder. Arbejdspladserne er
derfor i hej grad overladt til selv at opsege viden og vaerk-
tojer i forleengelse af deres APV?2,

Den seneste evaluering af arbejdsmiljeorganisationen (AMO)
fra 2013 viste, at en raekke af elementerne i AMO fungerer
efter hensigten¥?®. Implementeringen af den lovpligtige

Figur 5. Gennemsnitscore pa spergsmalet: Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn: APV-procesen pa vores arbejdsplads er
veerdifuld for arbejdspladsens arbejdsmilje — opdelt pa virksomhedernes sterrelse

Meget enig 4
FNig3 === e e e e - R - L - - - - -
Uenig 2
2,8 3,0 3,1 3,3
Meget uenig 1
3-9 10-34 35-99 100+
Gennemsnit  ----Samlet gennemsnit

Anm: n (arbejdspladser)= 1.985. Svarkategorierne gar fra 1-4, hvor 1 repraesenterer "meget uenig”, og 4 repraesenterer "meget enig”

Kilde: "Viden om virksomhedernes arbejdsmiljeindsats”, Ramboll, 2018

v Reglerne giver mulighed for aftaler om organiseringen af samarbejdet om sikkerhed og sundhed inden for bestemte rammer, hvilket bl.a. er udnyttet inden for

kommuner og regioner i kraft af MED-aftalen 2017.



arlige arbejdsmiljedreftelse pa mindre arbejdspladser er
imidlertid ikke sket fuldt ud, idet ca. en tredjedel af de mindre
arbejdspladser ikke har afholdt dreftelsen®*. En analyse fra
2016 viser endvidere, at mens de fleste arbejdspladser har
indfert den arlige arbejdsmiljedreftelse, mangler der viden

om, hvorvidt arbejdspladserne efterlever intentionerne

med droftelsen?. Der er planlagt en ny evaluering af AMO-
systemet inden udgangen af 2020, jf. den politiske aftale
2015 om en styrket arbejdsmiljeindsats, som med fordel kan
fremrykkes.
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N Malrettet

Der har gennem en drraekke vaeret et bredt enske om at ram-
me mere rigtigt, ndr arbejdspladser udveelges til et tilsyn, og
om, at Arbejdstilsynets reaktionsmuligheder over for arbejds-
pladserne i hojere grad tilpasses den enkelte arbejdsplads og
de konkrete arbejdsmiljeproblemer.

Ekspertudvalget vurderer, at myndighedsindsatsen fremover
bor tilrettelaegges med udgangspunkt i en konkret risikostra-
tegi og bred forebyggelsesstrategi.

Tilsynsindsatsen skal sdledes fortsat fokusere pa de arbejds-
pladser, der har hej sandsynlighed for arbejdsmiljeproble-
mer, men arbejdspladserne skal udvaelges mere praecist

og medes med en tilpasset reaktion. Samtidig skal tilsynet
suppleres af en styrket forebyggende indsats med henblik
pd at nd en bredere gruppe arbejdspladser, herunder ogsa de
arbejdspladser, der ikke er udtaget til tilsyn.

Der er derfor behov for at videreudvikle modellen, der
udveelger arbejdspladser til tilsyn, og datagrundlaget herfor,
sa der opnas mere praecise informationer om de konkrete
arbejdspladsers risiko for arbejdsmiljeproblemer. Det skal
forbedre udtagningen af arbejdspladser il tilsyn og kvalificere
indholdeti de forskellige myndighedsindsatser.

Samtidig er der behov for, at de tilsynsforende far bedre
redskaber til at understotte forskellige arbejdspladser.
Arbejdspladser, der overtraeder arbejdsmiljereglerne, kan
fortsat medes med kontrol og sanktioner, men arbejdsplad-
ser med arbejdsmiljeproblemer, der gerne vil arbejde for et
godt arbejdsmilje, skal i hojere grad have mulighed for at
lose problemerne. Det kraever flere og mere differentierede
reaktionstyper, end der er i dag.

Endelig skal arbejdspladserne opleve et Arbejdstilsyn, der
tilbyder malrettet og handlingsorienteret vejledning. Det
skal bl.a. udarbejdes pa baggrund af bedre information om
arbejdspladserne og de konkrete arbejdsmiljeproblemer.

En differentieret og proaktiv kommunikation til alle landets
arbejdspladser skal vaere med til at sikre en bredere funderet
forebyggelsesindsats.

myndighedsindsats

EKSPERTUDVALGET ANBEFALER

4. Mdlrettet udveelgelse af arbejdspladser
til tilsyn

Der skal udvikles en forbedret risikormodel, som kan fere
til en mere preaecis udvaelgelse af de arbejdspladser, der
udtages til tilsyn. Modellen skal samtidig bidrage til at
kvalificere tilsynsbeseg og kommunikationsindsatser til
arbejdspladserne. Arbejdstilsynet skal fortsat felge op pa
alle relevante klager.

For at sikre en mere malrettet udtagning af arbejdspladser til
tilsyn ud fra deres risiko for arbejdsmiljeproblemer og mulig-
gore en differentieret myndighedsindsats, er der behov for at
udvikle en ny risikomodel, s& udveelgelsen af arbejdspladser
til tilsyn sker pa baggrund af flere relevante parametre end i
dag.

Den nye model skal skabe grundlag for, at tilsynet kan malret-
tes arbejdspladser med storst sandsynlighed for arbejdsmilje-
problemer. Samtidig kan modellen bidrage til at kvalificere
tilsynet ved at give den tilsynsferende bedre indikationer p3,
hvilke arbejdsmiljeproblemer det vil vaere szerligt relevant at
have fokus pad i tilsynet, og hvilke kompetencer det kraever.
Hvilken reaktion, en arbejdsplads eventuelt skal have, vil altid
veere en konkret faglig beslutning, der treeffes i forbindelse
med tilsynsbesoget.

Det er samtidig afgerende, at medarbejdere kan have tillid til,
at Arbejdstilsynet derudover reagerer pa baggrund af konkre-
te haendelser. Arbejdstilsynet skal derfor til enhver tid folge
op pa alle relevante klager.

Arbejdstilsynet skal ogsa fortsat gennemfere tilsyn pa bag-
grund af szerlige anledninger, som fx en undersegelse af en
arbejdsulykke, ligesom arbejdspladser fortsat vil skulle kunne
udtages til tilsyn via en stikprove.

Den nye risikomodel nedvendigger en kombination af oget
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brug af data og informationer fra de tilsynsferende. Modellen
vil derved forudseette inddragelse og udvikling af nye relevan-
te parametre, der kan indgd i modellen.

5. Pabud kan understottes af tilbud om
dialog og vejledning

Arbejdstilsynets pabud for overtraedelser af arbejdsmilje-
loven skal suppleres af tilbud om dialog og vejledning.

Arbejdspladser med arbejdsmiljoproblemer, som ikke af sig
selv kan eller vil forbedre arbejdsmiljeet, skal medes med
kontrol og pabud. Men pabud om materielle arbejdsmilje-
problemer skal kunne suppleres med et tilbud om dialog
og vejledning, som skal hjeelpe arbejdspladsen til at lose det
konstaterede problem.

Konkret vil dialogen tage udgangspunkt i et eller flere pabud,
der gives pa et tilsyn, og dermed fokusere pa udvalgte
konstaterede problemer i arbejdsmiljeet pa arbejdspladsen.
Inspiration kan hentes fra bygge- og anlaegsbranchen og det
igangveaerende forseg med det helhedsorienterede bygge-
pladstilsyn, hvor arbejdsmiljeproblemer felges op med dia-
log og droftelser af de konstaterede arbejdsmiljoproblemer
og droftelser af forebyggelse.

Pa den made udnyttes pabuddet som en anledning til at fa
arbejdspladsen til ikke blot at lese det konstaterede arbejds-
miljeproblem, men ogsa at pavirke og motivere arbejdsplad-
sen til lebende at arbejde med arbejdsmiljeet og dermed
lofte arbejdspladsens egen arbejdsmiljeindsats.

Arbejdstilsynet skal fortsat kun vejlede og ikke radgive
arbejdspladserne om konkrete lesninger pa arbejdsmilje-
problemer, dvs. at Arbejdstilsynet vejleder om indsigt i for-
skellige lesninger pa givne arbejdsmiljeproblemer, herunder
om muligheden for at indhente arbejdsmiljefaglig radgivning.
Vejledningen vil veere et konkret supplement til den vej-
ledning, der tilbydes af Branchefeellesskaberne for Arbejds-
milje.

Savel pabud uden som pabud med dialog og vejledning kan
folges op af et nyt tilsyn fx et til to ar efter det oprindelige
tilsyn.

6. Mulighed for aftaler om forbedring af
arbejdsmiljoet

Arbejdspladser, der pd baggrund af et konkret arbejds-
miljeproblem vil gere en ekstra indsats for arbejds-
miljeet, skal have mulighed for at indga aftaleforleb
med Arbejdstilsynet om forbedring af arbejdsmiljeet og
losning af arbejdsmiljeproblemet. Ordningen skal felges

teet og evalueres. Hvis det konstateres, at ordningen ikke

har den enskede virkning, skal den justeres.

Arbejdspladser med et konkret arbejdsmiljeproblem skal
have mulighed for at indga forpligtende aftaler med Arbejds-
tilsynet om inden for en afgraenset tidsperiode at lese
problemet og forbedre arbejdsmiljeet. Det skal understotte,
at arbejdspladser, som er motiverede for at lese problemet
af egen drift, gor det, og at laering om arbejdsmiljeproblemer
og lesninger spreder sig til andre relevante steder i organisa-
tionen.

Et aftaleforleb kan veere relevant, nar en arbejdsplads pa
baggrund af et konkret arbejdsmiljeproblem ogsa ensker at
lose problemet andre steder end der, hvor det er papeget.
Det kunne fx vaere en kommune, der inden for en aftalt pe-
riode forpligter sig til at gennemga og udskifte ventilations-
systemet pa flere af kommunens aeldre skoler efter, at det er
konstateret, at der er et konkret problem med ventilationen
pa én af kommunens zeldre skoler.

Aftaleforleb kan ogsa veere relevante, nar en arbejdsplads
med et arbejdsmiljeproblem ensker at arbejde med los-
ningen af problemet af egen drift, inden Arbejdstilsynet har
afdaekket, om der er tale om en overtraedelse. Aftaleforleb

vil derfor veere et szerligt egnet redskab, nar der er tale om
arbejdsmiljeproblemer, hvor Arbejdstilsynet kan have van-
skeligt ved at afdaekke og dokumentere, om de konstaterede
problemer har et omfang, der i givet fald kan fere til pabud,
men hvor arbejdspladsen uanset dette gerne vil arbejde med
losningen.

Der vil ikke kunne indgas et aftaleforleb, hvis Arbejdstilsynet
vurderer, at der er tale om en farlig situation, og Arbejdstilsy-
net vil fortsat udstede et forbud eller et strakspabud, hvis der
er anledning hertil. Et aftaleforleb vil séledes ikke kunne tree-
de i stedet for et forbud, som gives, nar der er overhaengende
og betydelig fare for den ansattes eller andres sikkerhed og
sundhed, eller et strakspabud, som gives, nar der er betydelig
fare, eller hvis problemet kan leses inden for kort tid.

Derfor vil aftaleforleb i praksis ikke kunne anvendes pa
byggepladser, hvor 99 pct. af de materielle afgorelser, der i
dag gives, er forbud eller strakspabud.

Et aftaleforleb vil altid vaere en skriftlig aftale med tidsfrister
pa fx tre eller seks maneder og med orientering af AMO, der
inddrages i det opfelgende arbejde. Der vil blive fulgt op
med kontrolbeseg. Der vil derfor blive fulgt mere konsekvent
op pa et aftaleforleb end pa et pabud, hvor opfyldelsen af
pabuddet ofte alene vurderes ud fra en tilbagemelding uden
et fysisk besag, og hvor et nyt tilsynsbeseg typisk forst sker
inden for et til to ar. Hvis kontrolbeseget viser, at arbejds-
miljeproblemet ikke er lest, vil Arbejdstilsynet forfelge sagen



med henblik pd et pdbud, og arbejdspladsen vil ikke efterfol-
gende have mulighed for at indga et nyt aftaleforleb.

Arbejdstilsynet vil altid kunne ga videre i afdaekningen af
eventuelle mistanker om arbejdsmiljeproblemer med
henblik pa at give pabud, hvis Arbejdstilsynet vurderer, at et
pabud er mest egnet i situationen, eller hvis arbejdspladsen
ikke er interesseret i at indga en aftale med Arbejdstilsynet.

Det vil veere afgerende, at ordningen folges taeet sammen
med arbejdsmarkedets parter, og de forste resultater af ord-
ningen evalueres efter to ar. Hvis det konstateres, at ordnin-
gen ikke har den enskede virkning, skal den justeres.

7.Radgivningspdbud justeres, sa det tager
hejde for arbejdspladsernes forskellige
behov

Et pabud om radgivning aendres til et kompetence-

pabud, sa der i hojere grad kan tages hejde for arbejds-
pladsernes forskellige behov for lesninger. Det betyder,
at pabuddet skal handle om, at arbejdspladsen skal an-
vende den nedvendige sagkundskab pa omradet enten
ved opbygning og anvendelse af egne kompetencer eller
ved indhentning af ekstern radgivning.

Nar Arbejdstilsynet konstaterer en overtraedelse af arbejds-
miljeloven, skal Arbejdstilsynet fortsat kunne give pabud

om at bruge autoriserede radgivere. Det indebaerer fx, at
arbejdspladser kan fa pdbud om at inddrage en ekstern
arbejdsmiljeradgiver til at lese et alvorligt eller komplekst
arbejdsmiljeproblem. Tilsvarende kan arbejdspladser med
mange overtraedelser have brug for ekstern hjaelp og bistand.
Ligesom de kan have behov for ekstern radgivning i for-
bindelse med undersegelsespabud om psykisk og kemisk
arbejdsmilje.

Men den nuveaerende ordning skal vaere mere fleksibel,
sdledes at arbejdspladserne fremover far mulighed for at
opbygge den fornedne sagkundskab pa den made, der giver
den bedste udvikling af arbejdsmiljeet. Det kan fx vaere, at
en arbejdsplads vurderer, at det bedre vil lese den konkrete
udfordring at sende medarbejdere eller ledere pa kompeten-
cegivende kurser. Eller det kan veere, at der er mulighed for at
benytte intern sagkundskab.

Det vil vaere Arbejdstilsynet, som tager stilling til, hvilken
form for kompetencetilfersel der kan accepteres. Det er i
den forbindelse en forudsaetning, at arbejdspladsen over for

Arbejdstilsynet kan redegere for, at pabuddet imedekommes.

Autorisationsordningen for radgivere fastholdes. Det vil dog

veere relevant at se pd behovet for at modernisere ordningen.

Ordningen vil skulle folges teet sammen med arbejdsmar-
kedets parter, og de forste resultater af ordningen evalueres
efter to ar. Hvis det konstateres, at ordningen ikke har den
onskede virkning, skal den justeres.

8. Koordinerede brancherettede indsatser

Der skal gennemferes koordinerede indsatser rettet
mod konkrete udfordringer over for udvalgte brancher,

sa centrale akterer pa arbejdsmiljeomradet traekker i
samme retning og sammen kan opna en sterre virkning
afindsatsen

Arbejdspladsernes forebyggende arbejde skal understottes
gennem feelles brancherettede indsatser, hvor de enkelte
akterers virkemidler som vejledning, informationskampan-
ger og tilsyn spiller sammen i en orkestreret indsats over for
udvalgte brancher og arbejdsmiljeproblemer.

Et samarbejde mellem Arbejdstilsynet og arbejdsmarkedets
parter om de konkrete arbejdsmiljeproblemer i kombination
med tilsyn forventes at medfere, at de pagaeldende arbejds-
pladser og brancher vil arbejde mere systematisk med netop
disse problemistillinger, og at dette fokus vil raekke ud over
selve tilsynsindsatsen. Det forventes at have en positiv effekt
pd arbejdspladsernes egen indsats for arbejdsmiljeet.

Anbefalingen indebeerer derfor, at Arbejdstilsynet jaevnligt
udveelger brancher, virksomhedsgrupper og arbejdsmilje-
problemer til koordinerede indsatser og melder disse ud
offentligt. Fx kan Arbejdstilsynet inden for bestemte brancher
eller virksomhedsgrupper udvaelge et eller flere arbejds-
miljeproblemer, som Arbejdstilsynet aktivt vil fere tilsyn

med i en given periode. Arbejdsmiljeproblemerne udvaelges
pa baggrund af fx alvorlighed, udbredelse eller de aftalte
arbejdsmiljemal.

Arbejdstilsynet inddrager Branchefaellesskaberne for Arbejds-
miljo, brancherepraesentanter, parter og andre relevante
akterer i et samarbejde om fokusomraderne. Dette vil give
mulighed for, at myndighedsindsatsen spiller sammen med
andre arbejdsmiljeakterers indsatser.

De brancherettede indsatser kan med fordel kombineres
med malrettede kommunikationsindsatser.

9. Kommunikation og digital understottelse

Arbejdstilsynets kommunikationsindsats skal i langt
hejere grad end i dag veere proaktiv, malrettet og diffe-
rentieret i forhold til arbejdspladsernes forskellige behov,
og der skal udvikles digitale lesninger, der understotter
arbejdspladsernes arbejdsmiljearbejde.
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En mere proaktiv kommunikation kan styrke arbejdsplad-
sernes arbejdsmiljearbejde. Kommunikationsindsatsen kan,
hvis den anvendes tilstraekkeligt strategisk, nd ud til og skabe
forandringer hos langt flere arbejdspladser end tilsynsindsat-
sen alene, der er rettet mod den enkelte arbejdsplads.

Anbefalingen indebaerer bl.a. mere differentieret brug af kom-
munikation, som i sterre omfang ger brug af data og viden
og afspejler, at arbejdspladser og de arbejdsmiljoproblemer,
de star over for, er forskellige. Det gzelder bade den del af
kommunikationen, der direkte sigter mod at understotte ar-
bejdspladserne i at forebygge og lese arbejdsmiljoproblemer,
og den proaktive kommunikation, der skaber bred opmaerk-
somhed om arbejdsmilje og seerligt alvorlige problemer.

En forudsaetning for en malrettet kommunikation er, at der
sker en eget brug af data og digitalisering. De madlrettede
kommunikationsindsatser kan evt. lade sig inspirere af
adfeerdsekonomiske indsigter (ogsa kaldet nudging) samt af
allerede eksisterende vaerktoejer og metoder, fx applikationer
(apps) som "Safety Observer”, der kan understotte arbejdet
med arbejdsmiljeforhold og -adfeerd pa arbejdspladsen.

Der kan ogsa ske en brugercentreret udvikling af Arbejdstil-
synets vejledningsmaterialer, sd det bliver lettere for arbejds-
givere, ledere og medarbejdere at forsta reglerne og fa hjelp
til handling. Det kan bl.a. ske ved, at vejledningerne i hojere
grad kommer til at indeholde handlingsorienterede anvisnin-
ger og eksempler. Materialerne skal ydermere sa vidt muligt
differentieres og udnytte digitale platforme. Der ber laegges
veegt pa, at der udvikles bedre vejledningsmateriale til de
vaesentligste arbejdsmiljeproblemer.

Indsatserne og vejledningerne ber spille sammen med det
vejledningsmateriale, der i dag produceres af Branchefzel-
lesskaberne for Arbejdsmilje, s unedig dobbeltproduktion
undgds.

Derudover kan den proaktive kommunikation styrkes, sa
arbejdsmilje, forebyggelse og saerlige problemer bliver sat pa
dagsordenen for ogsa derigennem at pavirke arbejdspladser-
nes vilje og evne til at skabe et bedre arbejdsmilje. Der kan

i den forbindelse ivaerksaettes storre kampagner, der rettes
mod seerlige malgrupper eller saerlige arbejdsmiljeproblemer.
Kampagnerne kan evt. drage nytte af erfaringer med nud-
ging bl.a. ved synlige temakampagner, der varsler fokus fra
Arbejdstilsynet.

Kampagnerne ber taenkes pa tveers af akterer og i taet sam-
spil med andre indsatser og anledninger og fx spille sammen
med de malrettede og koordinerede indsatser, der bl.a.

kan igangseettes sammen med Branchefeaellesskaberne for
Arbejdsmilje.

Endelig ber der ses naermere pa den nuvaerende smiley-ord-
ning, som ikke fungerer efter hensigten. Arbejdspladser far
sdledes kun en gren smiley i forbindelse med et risikobaseret
tilsyn. Men da tilsynet hovedsageligt beseger arbejdsplad-
ser, der har hej risiko for arbejdsmiljeproblemer, omfatter
ordningen ikke alle de mange arbejdspladser med lav risiko
for arbejdsmiljeproblemer. Man skal fortsat kunne se, hvilke
afgerelser en virksomhed har faet, pa Arbejdstilsynets hjem-
meside.

BAGGRUND FOR ANBEFALINGER

— ANALYSE OG OVERVEJELSER

Indretning af myndighedsindsatsen i dag
Arbejdstilsynets bevilling fordeles pa tre kerneopgaver tilsyn,
kommunikation samt regulering og arbejdsmiljoudvikling".
Figur 6 viser fordelingen af Arbejdstilsynets bevilling 2017
samt fordelingen af virksomhedstimer inden for kategorien
tilsyn.

Som det fremgar af figuren, anvender Arbejdstilsynet ca. tre
flerdedele af sine midler pa tilsyn, heraf sterstedelen (180
arsveerk') pa det risikobaserede tilsyn, hvor arbejdspladserne
udveelges til tilsyn ud fra en risikovurdering. Af de resteren-
de tilsynsressourcer anvendes 11 pct. (33 arsveerk) pa det
udvidede risikobaserede tilsyn¥i, mens 27 pct. (77 arsvaerk)
anvendes pa evrige tilsynsaktiviteter som fx ulykkesunderse-
gelser og byggepladsaktioner.

Potentiale for et mere malrettet udtag af arbejdspladser
til tilsyn

Arbejdstilsynets redskab til at udpege arbejdspladser til det
risikobaserede tilsyn er den sakaldte indeksmodel, der pa
baggrund af en raekke parametre har til formal at udpege
de arbejdspladser, der har den sterste forventede risiko for
arbejdsmiljeproblemer.

12017 blev ca. 14.400 arbejdspladser med medarbejdere
udtaget til risikobaseret tilsyn. Dette antal svarer til ca. hver
10. arbejdsplads med mindst et ansat arsvaerk i det givne ar.
Blandt dette udtag af arbejdspladser fandt Arbejdstilsynet

vi  De faglige kerneopgaver udger samlet set 340,7 mio. kr. Derudover anvendte Arbejdstilsynet 110,5 mio. kr. til hjaelpefunktioner og generel ledelse og

administration

vil Arsvaerkene pa de enkelte tilsynsaktiviteter er beregnet pa baggrund af gennemsnit for produktiviteten i det samlede tilsyn i 2017. Arsvaerksberegningen daskker
alle typer af medarbejdere (tilsynsferende, administrative, jurister og chefer), der medgar i tilsynet i forbindelse med de valgte tilsynsaktiviteter.

vill Det udvidede risikobaserede tilsyn gennemferes inden for udvalgte brancher med en szerlig hoj risiko for enten langtidssygefraveer, overbelastning i forhold til
ergonomi eller overbelastning i forhold til det psykiske arbejdsmilje. Ved udvidet risikobaseret tilsyn udvides det almindelige risikobaserede tilsyn med en saerlig
grundig og malrettet gennemgang af arbejdspladsens ergonomiske og psykiske arbejdsmilje.



Figur 6. Arbejdstilsynets ressourceanvendelse fordelt pa faglige kerneopgaver og tilsynsaktiviteter, 2017

Risikobaseret tilsyn

Kilde: Regnskabstal for 2017, Arbejdstilsynets drsrapport for 2017.
Kilde: Arbejdstilsynets data.

Udvidet
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Note: Timer vedrerende social dumping-indsatsen indgar ikke i opgerelsen. @vrige tilsynsaktiviteter omfatter evrige tilsyn, ulykkesundersogelser,

byggepladsaktioner og meder med virksomheder.

konkrete arbejdsmiljerisici, der forte til afgerelser, pa ca. 25
pct. af arbejdspladserne.

Udveelgelsen af arbejdspladser med arbejdsmiljeproblemer
til det risikobaserede tilsyn er blevet bedre end i den tidligere
screening og tilpasset tilsyn med arbejdspladserne (hvor
andelen fx 1 p& 10-15 pct. i 2010-2011). At Arbejdstilsynet
alene finder arbejdsmiljeproblemer hos en flerdedel af
arbejdspladserne indikerer, at der stadig er potentiale for

at gore udveelgelsen af arbejdspladser endnu mere praecis.
Indeksmodellen tager bl.a. ikke i tilstraekkeligt omfang hejde
for, at arbejdspladser og arbejdspladsernes arbejdsmiljo —
ogsa inden for samme branche — er meget forskellige.

Samtidig videregiver indeksmodellen i dag ikke information
til den tilsynsferende om, hvilke arbejdsmiljeproblemer der
er udslagsgivende for, at en arbejdsplads udtages til tilsyn, og
som det derfor er szerligt relevant at have fokus pa under be-
soget. Det indebaerer fx, at den tilsynsferende ikke altid kan
forberede sig pa, om arbejdspladsen er udtaget pa grund af
fx risiko for arbejdsulykker eller belastninger af muskel-skelet
—eller begge dele.

Saledes er der potentiale for, at udtagningen af arbejds-
pladser til tilsyn og forberedelse af det enkelte tilsyn kan
forbedres.

Sveert at afdaekke komplekse arbejdsmiljeproblemer

Den tilgaengelige viden om udbredelse af risikofaktorer i
arbejdsmiljeet indikerer, at Arbejdstilsynets afgorelser ikke

i tilstraekkeligt omfang afspejler udfordringerne i arbejds-
miljeet. Tilsynet har vanskeligt ved at afdaekke arbejdsmilje-
problemer som muskel-skeletbelastning og problemer i det
psykiske arbejdsmilje, der ofte er komplekse og derfor svaere
at dokumentere. Som det fremgar af figur 7 vedrerer 5 pct.
af de materielle afgerelser psykisk arbejdsmilje, mens 17 pct.
vedrorer muskel-skeletbelastning.

Figur 7. Fordeling af 37.661 materielle afgorelser i det
risikobaserede tilsyn pa arbejdsmiljeemner, 2012-2016

1 Ulykkesrisici
M Indeklima

M Kemi, stov, biologi
1 Psykisk arbejdsmilje M Stej M Andre

B Muskel-skeletbelastning

Kilde: Udtraek fra Arbejdstilsynets produktionsdata, september 2017

Arbejdstilsynet giver sdledes relativt fa afgorelser om
muskel-skeletbelastning og om problemer i det psykiske
arbejdsmilje. Dette pa trods af, at knap 17 pct. af lenmodta-
gere i midtvejsevalueringen af 2020-strategien rapporterer, at
deiarbejdet er udsat for psykisk belastning, og at de oplever
symptomer pa stress eller depression. Det samme gaelder
muskel-skeletbesvaer, hvor ca. 11 pct. af lenmodtagerne
rapporterer, at de i arbejdet er udsat for fysisk belastning og
samtidig oplever smerter og treethed efter arbejdet?®.

For belastning af muskel-skelet er de brancher, hvor arbejds-
miljeproblemet ifelge dokumentationen er storst, ikke de
brancher, hvor relativt flest arbejdspladser far afgerelser om
problemet. Ifelge belastningsindekset baseret pa sporge-
skemaundersogelsen "Arbejdsmilje og Helbred 2016, der

14 til grund for midtvejsevalueringen af 2020-strategien, er fx
rengering en af de brancher, hvor flest lenmodtagere rappor-
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terer om belastning af muskel-skelet og oplevede sympto-
mer herpd, men det er ikke en af de brancher, hvor Arbejds-
tilsynet giver flest afgerelser om belastning af muskel-skelet.
Som det fremgar af tabel 2, er det kun slagteribranchen, der

bade er en af de brancher, hvor flest rapporterer om belast-
ning af muskel-skelet og oplevede symptomer herpd, og en
af de brancher, hvor Arbejdstilsynet giver flest afgorelser.

Tabel 2. Brancher med den hojeste andel lenmodtagere, som rapporterer om belastninger af muskel-skelet og om oplevede
symptomer herpa (venstre), og brancher med den hejeste andel arbejdspladser med mindst én afgerelse om muskel-skelet-

belastning (hojre)

Brancher med hejeste andel lenmodtagere, som rapporterer om

muskel-skeletbelastning og om oplevede symptomer herpa

Friserer og anden personlig pleje
Rengoring

Opforelse og nedrivning af byggeri
Slagterier

Anlaegsarbejde

Brancher med den hojeste andel arbejdspladser med mindst én
afgorelse om muskel-skeletbelastning

Slagterier

Hospital

Kemi og medicin

Naerings- og nydelsesmidler
Plast, glas og beton

Kilde: Seerkersel baseret pa Arbejdstilsynets produktionsdata (2012-2016), og Notat "Belastningsindeks for psykisk arbejdsmilje og muskel-skeletbesvaer 2016",
Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje, 2017, samt Arbejdstilsynets 36 branchegrupper.

Der er storre overensstemmelse mellem de brancher, hvor
flest rapporterer om psykiske belastninger, og de brancher,
hvor Arbejdstilsynet giver flest afgorelser, jf. tabel 3.1 branche-
gruppen for degninstitutioner og hjemmepleje, der har den
hojeste andel af lenmodtagere, der rapporterer om psykiske

belastninger, gives der afgerelser om psykisk arbejdsmilje til

5 pct. af de besoegte arbejdspladser?’. Der er dermed tale om
relativt fa afgorelser selv i de brancher, hvor flest lenmodtage-
re rapporterer om psykiske belastninger.

Tabel 3. Brancher med den hoejeste andel lenmodtagere, som rapporterer om psykiske belastninger og om oplevede symptomer
herpa (venstre), og brancher med den hejeste andel arbejdspladser med mindst én afgerelse om psykisk arbejdsmilje (hejre)

Brancher med hejeste andel lenmodtagere, som rapporterer om | Brancher med den hojeste andel arbejdspladser med mindst én

psykiske belastninger og om oplevede symptomer herpa

Dogninstitutioner og hjemmepleje
Restauranter og barer
Undervisning

Daginstitutioner

Hospitaler

afgerelse om psykisk arbejdsmilje

Hospital

Degninstitutioner og hjemmepleje
Undervisning

Politi, beredskab og faengsler
Daginstitutioner

Kilde: Seerkersel baseret pa Arbejdstilsynets produktionsdata (2012-2016) og Notat "Belastningsindeks for psykisk arbejdsmilje og muskel-skeletbesvaer 2016", Det
Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje, 2017, samt Arbejdstilsynets 36 branchegrupper.

Med den nuvaerende tilsynspraksis er det vanskeligt at
afdaekke komplekse og sammensatte arbejdsmiljoproble-
mer, som ofte er tilfaeldet med muskel-skeletbelastning og
psykisk belastning, i et omfang, der i givet fald kan fore til
pabud. Pabud gives, nar det kan dokumenteres, at et brud pa

arbejdsmiljereglerne er arsag til et givet arbejdsmiljeproblem.

Men desto mere komplekst og sammensat et arbejdsmilje-
problem er, desto vanskeligere er det at dokumentere en
direkte drsagssammenhaeng. Der er derfor risiko for, at der er
vaesentlige arbejdsmiljoproblemer, som tilsynet aktuelt ikke
bidrager til at handtere.

Sveert at dokumentere den langsigtede effekt

af tilsynet

En undersogelse fra 2016 af effekten af det risikobaserede
tilsyn pa mellemlang sigt peger pa, at arbejdspladserne
generelt pa kort sigt efterkommer Arbejdstilsynets pabud og
fastholder en lesning to ar efter et tilsynsbeseg. Mere end
halvdelen af arbejdspladserne i undersegelsen, som har faet
en afgorelse om muskel-skeletbelastning eller ulykkesrisici,
udbreder dog ikke losningen til lignende arbejdsmiljeproble-
mer andre steder pa arbejdspladsen?®. Et pabud ferer saledes
kun i begraenset omfang til, at arbejdspladserne lzerer af



pabuddet og implementerer lesningen bredere pa arbejds-
pladsen.

Arbejdsgiver- og medarbejderrepraesentanter pa arbejdsplad-
serne angiver i en analyse, ekspertudvalget har faet foretaget
af virksomhedernes arbejdsmiljeindsats, at Arbejdstilsynet

er den kilde, hvor arbejdspladserne oftest finder inspiration
til at forbedre arbejdsmiljeet pa arbejdspladsen?. Arbejds-
pladserne eftersporger dog, at Arbejdstilsynet i hojere grad
gar i dialog med arbejdspladsen og understotter dem med
konkret vejledning?®. Der er sdledes et uudnyttet potentiale i
forhold til at hjeelpe arbejdspladserne til at fa succes med en
storre del af deres arbejdsmiljeindsats.

Det skal ses i sammenhaeng med, at hidtidige effektanalyser

af tilsynet alene har pavist effekter af tilsynsformen ulykke-
sundersegelser pa ulykkesforekomsten pa arbejdspladsen de
efterfelgende tre ar**. Ulykkesundersegelser gennemfores i
forbindelse med en nyligt foregdende alvorlig arbejdsulykke
anmeldt til Arbejdstilsynet.

Effektanalyserne har imidlertid ikke hidtil kunnet pavise
langsigtede effekter af det risikobaserede tilsyn pa forekom-
sten af arbejdsulykker®2. Der har heller ikke kunnet pavises en
langsigtet effekt af Arbejdstilsynets reaktioner* vedrerende
muskel-skeletbelastning og psykisk arbejdsmilje pa lang-
varigt sygefraveer. Saledes kan der ikke pavises en reduktion i
arbejdspladsernes langtidssygefraveer tre ar efter, at arbejds-
pladserne har faet et pabud om hhv. muskel-skeletbelastning
og psykisk arbejdsmiljo®.

ix De afgivne reaktioner vedrerer pabud eller skriftlige vejledninger om fx loft, arbejdsstillinger og bevaegelser samt pabud vedrerende vold og traumatiske handelser

eller stor arbejdsmaengde og tidspres.
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Reglerne pd arbejdsmiljeomrddet skal saette rammen for

et sikkert og sundt arbejdsmilje pa arbejdspladserne, hvor
medarbejdere beskyttes mod sygdom og ulykker som folge
af arbejdet.

Det har gennem tiden blandt interessenter pa omradet vaeret
dreftet, om arbejdsmiljereglerne kan forenkles, og hvorvidt
der er regler, som ikke tjener et tilstraekkeligt formal, og som
dermed alene opleves bureaukratiske. Ekspertudvalget
vurderer dog, at en omfattende og systematisk gennemgang
og reformulering af reglerne ikke vil bidrage til en sa afgeren-
de forbedring af arbejdet med arbejdsmiljoet, at det giver
mening inden for udvalgets rammer at reservere de mange
ressourcer, dette arbejde vil kraeve.

Ekspertudvalget har derfor fokuseret pa, hvordan man kan
understotte bedre regelefterlevelse. Ekspertudvalget noterer
samtidig, at regeringen har igangsat et arbejde, der skal fere
til bedre og enklere arbejdsmiljeregler.

Arbejdsgiveren skal serge for, at arbejdsforholdene er sikker-
heds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarlige. Dette ansvar
kan mest effektivt leftes, hvis reglerne er klare, forstaelige
og let tilgaengelige. Reglernes hensigt og indhold skal kunne
forstas af ledere og medarbejdere, herunder arbejdsmilje-
repraesentanter. Og de skal kunne se, hvordan reglerne
overholdes i praksis.

Samtidig ber sanktioner for regelovertraedelser understotte,
at arbejdsgiverne prioriterer det forebyggende arbejdsmilje-
arbejde.

mere forstaelig

EKSPERTUDVALGET ANBEFALER

10. Samlet bekendtgerelse om systematisk
arbejdsmiljearbejde

Reglerne om de formelle arbejdsmiljekrav, som fremgar
af "Bekendtgerelse om samarbejde om sikkerhed og
sundhed” samt "Bekendtgerelse om arbejdets udferel-
se”, skal samles i én bekendtgerelse, sa der bliver mere
klarhed om reglerne.

Kvaliteten i arbejdspladsernes arbejdsmiljeindsats kan eges
ved at skabe klare og mere sammenhangende regler, som
gor det lettere for ledere og medarbejdere at forsta, hvordan
de kan arbejde systematisk og forebyggende med arbejds-
milje.

Anbefalingen indebeerer, at de formelle arbejdsmiljokrav i
"Bekendtgerelse om samarbejde om sikkerhed og sundhed”
og "Bekendtgorelse om arbejdets udferelse” samles i en be-
kendtgorelse om systematisk arbejdsmiljearbejde. Det drejer
sig bl.a. om kravene om samarbejde om sikkerhed og sund-
hed, herunder arbejdsmiljeorganisationen (AMO), der skal
evalueres, jf. aftalen fra 2015, samt arbejdspladsvurderingen
(APV), opleering og instruktion af de ansatte, arbejdsgiverens
pligt til at fere tilsyn med, at arbejdet udferes forsvarligt, mv.

Bekendtgoerelsen vil skulle afspejle geeldende regulering ved-
rorende de formelle arbejdsmiljokrav.
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11. Bekendtgerelse om psykisk arbejdsmilje

Reglerne for det psykiske arbejdsmilje skal skrives ind i
en bekendtgerelse, sa det bliver tydeligere, hvad der er
geeldende regler for forebyggelse af risici i det psykiske
arbejdsmilje.

Anbefalingen indebzerer, at der udarbejdes en bekendtgerel-
se, der tydeliggor kravene til det psykiske arbejdsmilje.

Bekendtgorelsen vil tydeliggaere de til enhver tid geeldende
regler om det psykiske arbejdsmilje, som felger af lov om ar-
bejdsmilje, og som er bekendtgjort i fx "Bekendtgerelse om
arbejdets udferelse”. Bekendtgerelsen vil dertil kodificere den
pabudspraksis, der er afgraenset i Metodeudvalgets anbefa-
linger med efterfelgende justeringer.

Pa den mdade vil den nuvaerende retstilstand blive mere
synlig, og det vil blive klarere for arbejdsgivere, ledere og
medarbejdere, at Arbejdstilsynet efter gaeldende praksis
reagerer over for problemer om fx stor arbejdsmasngde og
tidspres, uklare krav i arbejdet, hoje folelsesmaessige krav og
arbejdsrelateret vold.

Bekendtgerelsen vil fortsat skulle respektere den opdeling af
tilsynet med de psykosociale risikofaktorer, der har eksisteret
siden 1995 pd baggrund af Metodeudvalget med efterfol-
gende justeringer. Ligeledes skal arbejdsgiveren fortsat vaere
ansvarlig for at sikre et sikkert og sundt arbejdsmilje for de
ansatte, ogsa i forhold til de dele af det psykiske arbejdsmilje,
som Arbejdstilsynet ikke treeffer afgerelse om.

12. Lederuddannelse i psykisk arbejdsmilje

Der skal udvikles nye og bedre muligheder for uddannel-
se i psykisk arbejdsmilje til ledere, sa lederes kompeten-
cer inden for psykisk arbejdsmilje styrkes.

Uddannelse i psykisk arbejdsmilje til ledere med personale-
ansvar vil understotte, at ledere bliver klaedt bedre pa at til
handtere og forebygge eventuelle problemer med det psyki-
ske arbejdsmilje. Uddannelser i psykisk arbejdsmilje vil kunne
fokusere pa forebyggelse, fastholdelse og kendskab til sdvel
risikofaktorer som positive faktorer, der kan indgd i arbejdet
med at fremme et godt psykisk arbejdsmilje.

Ekspertudvalget har konstateret, at det som led i overens-
komstforhandlingerne pa det statslige omrade er aftalt, at der
skal udvikles en frivillig lederuddannelse i forebyggelse og
handtering af psykisk arbejdsmilje malrettet statslige ledere.
Ekspertudvalget anbefaler, at erfaringerne hermed folges
med henblik pa, at gode erfaringer kan udbredes til resten af

arbejdsmarkedet. Medarbejdere med central rolle for arbej-
det med arbejdsmilje vil ogsa kunne have gavn af uddannel-
se i psykisk arbejdsmilje.

13. Lettere adgang til arbejdsmiljereglerne

Der skal udvikles en ny form for regelformidling i Arbejds-
tilsynet, der gor det lettere for arbejdsgivere, ledere,
medarbejdere og arbejdsmiljerepraesentanter at finde og
anvende relevante regler og vejledningsmateriale ved at
tage udgangspunkt i arbejdspladsernes forskellige behov
for viden.

Regelformidlingen ber ikke tage udgangspunkt i myndighe-
dens systematik og logik, men i stedet tage udgangspunkt i
arbejdspladsernes forskellige behov for viden. Det skal gore
det lettere at anvende og efterleve reglerne pa arbejdsplad-
serne.

| udviklingen af en ny form for regelformidling bl.a. pa
Arbejdstilsynets hjemmeside kan der fx ses pa, om regler
og vejledningsmateriale kan bygges op efter de sterste
arbejdsmilipomrdder, arbejdsmiljeproblemer eller produk-
tionskaeder inden for hver branche i stedet for —som i dag
—at oplistes i alfabetisk orden. Der kan ogsd ses pd, om der
kan udvikles tjeklister, der guider fra et arbejdsmiljeproblem
til relevant regel og vejledning. P& den made vil det blive
nemmere for arbejdsgivere, ledere og medarbejdere at finde
relevante regler og vejledningsmateriale i forhold til de kon-
krete problemer, som den enkelte arbejdsplads star med.

Samtidig ber Arbejdstilsynet lebende vaere opmaerksomt pa,
om tilsynets vejledninger kan blive mere handlingsorientere-
de og give konkrete eksempler pa handtering.

14. Betaling for tilsyn ved gentagne
overtraedelser med betydelig fare
for medarbejderne

Arbejdsgivere skal betale et fast beleb, nar et opfelgende
tilsyn pa grund af gentagne alvorlige overtraedelser af
arbejdsmiljeloven inden for to dr ferer til forbud eller
strakspabud ved betydelig fare inden for samme eller
lignende omrade.

Arbejdsgiverne skal have et incitament til ikke alene at lese
en konkret overtraedelse med betydelig fare, men ogsa til at
prioritere en forebyggende arbejdsmiljeindsats, sa der ikke
fremover inden for samme eller lignende omrade opstar
situationer, der indebaerer betydelig fare for de ansattes liv og
helbred.



Derfor skal arbejdspladser, som pa et tilsynsbeseg har faet et
forbud eller et strakspabud pa grund af betydelig fare, betale
et fast beleb, hvis der pa det opfelgende tilsynsbeseg igen
konstateres overtraedelser, som forer til forbud eller straks-
pabud pa grund af betydelig fare inden for samme eller lig-
nende omrade. Det kan vaere gentagne overtraedelser inden
for ulykkesrisici. Belebene vil tilfalde statskassen.

Et forbud eller strakspabud med betydelig fare gives, nar der
er risiko for, at medarbejderne pa grund af overtraedelserne
kan de eller fa en alvorlig skade. Det kan fx veere, hvis der ikke
er sikret mod, at medarbejderne kan falde ned, nar de arbej-
der i over to meters hejde, eller hvis medarbejderne arbejder
med maskiner som fx en bordrundsav uden afskaermning.

Arbejdsgivere vil alene skulle betale et fast belob ved et op-
folgende tilsyn i situationer, hvor der optraeder betydelig fare
gentagne gange pa samme konkrete arbejdsplads (produk-
tionsenhed) inden for to ar. Virksomheder med flere afde-
linger (produktionsenheder) skal sdledes ikke betale, hvis
overtraedelserne er konstateret pa forskellige arbejdspladser.
Der vil kun skulle betales, hvis de gentagne overtraedelser
konstateres pd samme arbejdsplads, fx samme dagligvare-
butik eller degninstitution.

Virksomheder med midlertidige, skiftende arbejdssteder,
som fx et stilladsfirma, skal ligesom andre virksomheder
betale det faste beleb, hvis der optraeder betydelig fare pa
samme arbejdsplads (produktionsenhed), ogsa nar de gen-
tagne overtraedelser sker pa forskellige steder.

Initiativet skal evalueres et og to ar efter, at virkningen er tradt
fuldt i kraft, med henblik pa at vurdere behovet for justerin-

ger.

15. Skeaerpede beder ved alvorlige
overtraeedelser af arbejdsmiljeloven

Bederne for overtraedelser af arbejdsmiljeloven med
alvorlige konsekvenser samt bederne for gentagne
grove overtraedelser af arbejdsmiljeloven skal skaerpes
yderligere.

Arbejdsgivere, der begdr materielle overtraedelser, som
medferer alvorlige konsekvenser for de ansatte, skal i endnu
hojere grad sanktioneres med hojere beder. Det samme skal
geelde for arbejdsgivere, der gentagne gange groft over-
treeder arbejdsmiljeloven. Skaerpelserne vil sende et endnu
tydeligere signal om, at overtraedelser med alvorlige konse-
kvenser og gentagne grove overtraedelser ikke er acceptabelt.

Der lzegges ikke op til at aendre pa, hvornar Arbejdstilsynet
indleder en bodesag. | dag indleder Arbejdstilsynet alene en

bedesag, hvis der er tale om overtraedelser af klare og for
branchen velkendte regler eller praksis.

Anbefalingen indebaerer, at bedeniveauet forhojes for over-
treedelser, der medferer ulykker med alvorlige personskader
eller ulykker med deden til felge. Alvorlige personskader er fx
amputation, knoglebrud, atsninger pa store dele af kroppen
eller forgiftningstilfaelde. Bedeniveauet for overtraedelser, der
har medfert sddanne alvorlige konsekvenser for den ansatte
eller ligefrem medfert dedsfald, vil herved blive maerkbart
hojere end bedeniveauet for overtraedelser, der har medfort
mindre personskader, fx forstuvning og mindre brud pa
fingre eller teeer.

Samtidig vil bedeniveauet ved gentagne grove overtraedelser
af arbejdsmiljeloven blive yderligere forhojet. Det vil betyde,
at beden stiger progressivt, nar arbejdsgiveren inden for en
firedrig periode tidligere er straffet flere gange for en grov
overtraedelse af arbejdsmiljeloven. Det vil ligesom i dag veere
antal afgjorte straffesager til den samlede juridiske enhed —
uanset om denne fx er en virksomhed i selskabsform eller en
enkeltmandsejet virksomhed — som vil vaere afgerende for,
hvorvidt beden forhejes for gentagne grove overtraedelser.

/Endringerne skal evalueres efter fire ar, nar initiativet er fuldt
ud indfaset.

BAGGRUND FOR ANBEFALINGER

— ANALYSE OG OVERVEJELSER

Et omfattende og komplekst regelvaerk om arbejdsmilje
Regelgrundlaget pa arbejdsmiljeomradet bestar af arbejds-
miljeloven og flere end 100 bekendtgerelser. Det kan gore
det sveert for ledere og medarbejdere at fa overblik over

de arbejdsmiljiemaessige krav, der er relevante for dem, og
dermed vanskeligt for dem at anvende og efterleve reglerne.
Det geelder fx reglerne for det psykiske arbejdsmilje, hvor det
kan vaere vanskeligt for arbejdsgivere, ledere og medarbejde-
re at gennemskue, hvilke krav de skal opfylde.

Pa nogle arbejdspladser opleves reguleringens kompleksitet
og uoverskuelighed som en selvstaendig udfordring. En ana-
lyse, som ekspertudvalget har faet foretaget, viser, at ledere
og medarbejdere szerligt fremhaever kompleksitet i regler
som en barriere for en bedre arbejdsmiljeindsats®*, jf. figur
8. Denne barriere bliver isaer fremhaevet pa mindre arbejds-
pladser. Tilsvarende viser en undersegelse fra Det Europaeiske
Arbejdsmiljeagentur, at 19 pct. af de danske virksomheder
mener, at kompleks lovgivning vanskeligger arbejdsmilje-
indsatsen, hvilket dog er en lavere andel end i fx Frankrig (54
pct), Tyskland (39 pct) og UK (27 pct.)*.
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Figur 8. Hvilke barrierer star i vejen for et bedre arbejde med arbejdsmiljeindsatsen

Kompleksitet i regler (n=2027)

Manglende tid/medarbejdere (n=2090)

Papirarbejdet (n=2064)

Manglende penge/ekonomi (n=2080)

Manglende bevidsthed hos medarbejderne (n=2088)
Udfordringer i at omsaette beslutninger til handlinger (n=2085)
Manglende viden om, hvad der kan gores (n=2084)

Manglende bevidsthed hos ledelsen (n=2089)

Slet ikke

Kilde: "Viden om virksomhedernes arbejdsmiljeindsats”, Rambell 2018
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Anm.: Svarkategorierne gar fra 1 til 4, hvor 1 repraesenterer "slet ikke” og 4 reprasenterer "i hoj grad”. n repraesenterer arbejdspladser

Arbejdsmiljereglerne formidles bl.a. igennem Arbejdstilsynets
tilsyns- og kommunikationsindsats og af evrige akterer som
Branchefaellesskaberne for Arbejdsmilje. Formidlingen pa
Arbejdstilsynets hjemmmeside er imidlertid ikke struktureret
efter arbejdspladsernes behov.

Pa Arbejdstilsynets hjemmeside kan man sege i de over 100
geeldende bekendtgorelser og i de ca. 200 vejledninger om
arbejdsmiljelovens regler, men formidlingen giver ikke mulig-
hed for at ga direkte fra arbejdsmiljeproblemet til en oversigt
over relevante vejledninger og bekendtgerelser. Desuden er
der ingen oversigt over, hvilke bekendtgerelser der henven-
der sig direkte til en konkret type arbejdsplads, og hvilke der
handler om myndigheder og andre akterers arbejde. Derfor
kan det vaere sveert at finde de regler, som er relevante pa en
konkret arbejdsplads, og det kan vaere sveert for arbejdsgi-
verne eller medarbejderne at vide, om de har fundet alle de
relevante regler.

Arbejdsmiljereglerne er samtidig i nogle tilfaelde formidlet i
et langt og kompliceret sprog, som kan gere dem sveere at
forsta. Ifelge resultaterne af Ramboells brugerundersegelse af
Arbejdstilsynets kommunikation oplever ledere og medar-
bejdere, at reglerne i nogle tilfeelde ikke stemmer overens
med det praktiske sprog, som benyttes pa arbejdspladsen?®.
Hvis arbejdsgiverne ikke forstar de regler, der skal sikre et
sundt og sikkert arbejdsmilje, kan det vaere vanskeligt for
dem at leve op til deres ansvar for arbejdsmiljeet og at fa
engageret medarbejderne i arbejdet.

Sanktionering anvendes ikke tilstraekkelig malrettet
Arbejdstilsynet kan for visse overtraedelser af arbejdsmilje-
loven —ud over at reagere med et pabud — ogsa indstille en
arbejdsgiver til straf for overtraedelsen. Straffen for over-
treedelse af arbejdsmiljelovgivningen er blevet skaerpet tre
gange siden 2008. Senest blev bedeniveaueti 2016 forhojet,
nar der foreligger en skaerpende eller saerligt skaerpende
omsteendighed. Der forventes at foreligge en evaluering af
den seneste loveendring om bedeskaerpelser i efterdret
2018.

Arbejdstilsynets pabuds- og sanktioneringsmuligheder giver
dermed allerede arbejdsgivere et vist ekonomisk incitament
til at sikre et sikkert og sundt arbejdsmilje. Der er dog ikke i
alle tilfeelde tilstraekkelig sammenhaeng mellem alvorlighe-
den af en overtraedelse af arbejdsmiljereglerne og konse-
kvenserne af overtraedelsen.

Det geelder eksempelvis sanktionen for overtraedelser af
arbejdsmiljeloven, der har medfert en arbejdsulykke med
alvorlig personskade eller deden til folge. Her er sanktionen
kun lidt sterre end ved overtraedelser, hvor konsekvensen af
ulykken har vaeret mindre alvorlig.

Det har heller ikke szerlige ekonomiske konsekvenser for

en arbejdsgiver, nar Arbejdstilsynet i forbindelse med tilsyn
gentagne gange konstaterer overtraedelser af arbejdsmilje-
loven, hvor der er tale om betydelige arbejdsmiljerisici. Ifelge
en undersegelse, udvalget har faet foretaget, er deriandre

I hoj grad



sektorer derimod eksempler pd, at arbejdspladser ammes
okonomisk, hvis de gentagne gange overtraeder reglerme.

Pd fodevareomrddet rammes virksomheder fx hardt ekono-
misk, hvis de ikke efterlever foedevarereglerne, idet de skal
betale for alle opfelgende tilsyn®’.

Der er derudover begraenset progression i bedeniveauet, nar
en virksomhed flere gange er straffet for grove overtraedelser.
Tidligere straffe for grove overtraedelser af arbejdsmiljelovgiv-
ningen inden for fire ar betragtes som en saerligt skeerpende
omstaendighed, men bedeskaerpelsen er 20.000 kr, uanset
om virksomheden tidligere er straffet en, to eller flere gange.
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Der er behov for en samlet strategisk prioritering i forsknings-
indsatsen og vidensproduktion, sdledes at der saettes retning
for forskningsaktiviteten pa omradet og for den almindelige
produktion af viden og analyser i bl.a. Beskaeftigelsesmini-
steriet. Den anvendelsesorienterede forskning og viden ber
opprioriteres sidelebende med et fortsat fokus pa forskning,
som afdaekker nye og komplekse arbejdsmiljeproblemer.

Der er behov for forskning, som lever op til heje viden-
skabelige standarder, og der bor i hojere grad inddrages
andre forskningsfelter end arbejdsmiljeorienteret forskning.
Arbejdsmiljeaktererne ber samtidig kunne omszette viden til
handling. Det kraever en bedre sammenhang mellem forsk-
ning og indsats samt bedre hjaelp til arbejdspladserne.

Der ber fokuseres pa frembringelse af forskningsbaseret
viden, som arbejdspladserne, Arbejdstilsynet, Branchefeelles-
skaberne for Arbejdsmilje og andre akterer kan anvende
direkte til at styrke forebyggelsen af arbejdsmiljeproblemer.
Det forudsaetter solid forskning af hoj kvalitet, der hvor der i
dag mangler viden om sammenhange mellem arbejdsmilje
og helbred samt om virkemidler i arbejdsmiljeindsatsen. En
styrket strategisk prioritering skal desuden meduvirke til at
understotte et fokus og en retning pa tveers af forsknings-
miljeer, sa forskellige fokusomrader og specialiseringer
bringes i anvendelse, der hvor der i dag mangler viden.

Samtidig skal analyser og vidensproduktion pa arbejdsmilje-
omradet i sterre udstraekning understotte, at der kan males
effekter bade pa de enkelte arbejdspladser og pa samfunds-
niveau. Det kan kraeve nye mader at inddrage data, herunder
fx objektive malinger af arbejdsmiljeet og eksisterende data.
Der kan bl.a. drages fordele af at integrere analyseaktiviteten
pd arbejdsmiljpomrddet i Beskaeftigelsesministeriet med
henblik pa at afdaekke effekter af indsatserne.

dling

r

vidensproduktion
1
arbejdspladserne

Det bor veere klart for den enkelte arbejdsplads, hvor den skal
gd hen for at fa viden om arbejdsmiljeemner. Der er derfor
behov for at se pa opgave- og ansvarsfordelingen i formid-
lingsindsatsen, sa der sikres bedre sammenhaeng og mindre
overlap mellem de forskellige akterers indsatser.

EKSPERTUDVALGET ANBEFALER

16. National arbejdsmiljeforskningsstrategi

Beskaeftigelsesministeriet skal i samarbejde med forsk-
ningsmiljeer og arbejdsmarkedets parter udarbejde en
national strategi for forskning i arbejdsmilje.

En national strategi for forskning pa arbejdsmiljeomradet
skal seette retning for forskningen og vidensproduktionen pa
tveers af de relevante akterer. Der skal i hojere grad forskes i
de omrdder, hvor der mangler viden, og hvor der er brug for
viden om, hvilke forhold pa arbejdspladserne der forarsager
arbejdsmiljeproblemer, hvordan arbejdsmiljeet pavirker
medarbejdernes helbred, og hvordan forebyggende ind-
satser virker bedst muligt. Strategien ber derfor bygge pa en
systematisk indsamling af eksisterende viden om arbejds-
milje.

Strategien skal daekke udbredte og alvorlige arbejdsmilje-
problemer og understotte arbejdsmiljeindsatsen pa et hojt
fagligt niveau.

En national forskningsstrategi skal samtidig sikre, at speciali-
seringer og kompetencer fra store sdvel som sma forsknings-
miljeer bidrager til at frembringe forskning af hej kvalitet. Og
den skal bidrage til, at arbejdsmiljeforskningen i hejere grad
traekker pad tveers af relevante forskningsmiljeer i Danmark.
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Der vil derfor vaere tale om en overordnet strategi, som alle
forskningsmiljeer opfordres til at arbejde efter.

Strategien vil vaere styrende for Arbejdsmiljeforskningsfon-
dens arbejde, og Det Strategiske Arbejdsmiljeforskningsud-
valg vil derfor skulle sikre, at de forskningsprojekter, som ud-
valget indstiller til beskaeftigelsesministeren, ligger inden for
strategiens rammer. Arbejdsmiljeforskningsfonden ber dog
0gsa have et vist fokus pd seerligt nyskabende og innovativ
forskning, der evt. falder uden for strategien.

Det kan endvidere overvejes, hvordan de videnskabelige vur-
deringer fra det videnskabelige udvalg styrkes i Arbejdsmilje-

forskningsfondens beslutningsgrundlag, sa de mest relevante
projekter af hojeste kvalitet bliver udfert.

Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje vil inden for
sektorforskningslovens rammer forpligtes til at prioritere en
del af sin forskning efter den nationale strategi. Forsknings-
centeret vil som sektorforskningsinstitution fortsat have
mulighed for at udarbejde sin egen forskningsstrategi.

Strategien skal udarbejdes af Beskaeftigelsesministeriet i
samarbejde med en raekke forskningsmiljoer, Det Strategiske
Arbejdsmiljeforskningsudvalg og arbejdsmarkedets parter.
Strategien godkendes af beskaeftigelsesministeren.

17.Bedre viden om udvikling i arbejdsmiljoet
og om effekten af indsatsen

Analyser og datagrundlag pa arbejdsmiljeomradet skal
udnyttes til bedre at kunne male effekter af indsatsen.

Analyser og datagrundlag pa arbejdsmiljeomradet skal i
sterre udstreekning udnyttes og udvikles, s& de kan folge
udviklingen i arbejdsmiljeet og effekter af indsatsen. Det
omfatter bl.a. en bedre og mere koordineret anvendelse af
eksisterende data.

Det anbefales derfor, at Beskaeftigelsesministeriets arbejds-
miljeovervagning, der i dag varetages af Det Nationale Forsk-
ningscenter for Arbejdsmilje, gentaenkes og laegges sam-
men med Arbejdstilsynets ovrige analyseaktivitet. Det skal
understette, at overvagningen ikke alene felger udviklingen

i arbejdsmiljeet over tid og geres til genstand for analyser af
sammenhange mellem arbejdsmiljeproblemer og helbred,
men ogsd udnyttes til at belyse effekter af indsatsen. Det bor
afklares, hvordan objektive malinger af arbejdsmiljeet kan
udvikles og inddrages.

Arbejdsmiljoovervagningen skal som i dag vaere en del af
opfelgningen pa malene pa arbejdsmiljeomradet.

18. Klar rollefordeling i formidlingsindsatsen

Formidlingsindsatsen skal vaere mere sammenhasngen-
de med en klar rollefordeling mellem aktererne.

En klarere opgave- og ansvarsfordeling i formidlingen af
viden om arbejdsmiljeemner skal sikre, at kommunikationen
til arbejdspladserne bliver mere sammenhaengende, og at
arbejdspladserne ved, hvor de skal g& hen for at fa viden om
arbejdsmilje.

Der er allerede taget skridt i retning af en mere sammen-
haengende formidling ved etablering af den faelles portal for
viden om arbejdsmilje mellem Videncenter for Arbejdsmiljo
og Arbejdstilsynet, idet vfa.dk lukkes ned.

Med henblik pa at sikre, at formidlingen af viden om arbejds-
milje ikke alene forenkles i form af brugerflade, men at der
reelt sker en sammenhangende kommunikation til arbejds-
pladserne, kan formidlingen til den feelles portal med fordel
samles i regi af Arbejdstilsynet. Det kan ske ved at overfere
Videncenter for Arbejdsmiljes rolle og opgaver til Arbejds-
tilsynet, sa formidling sdvel som produktion og organisering
ligger samme sted.

Derudover ber der skabes en mere klar ansvars- og rolle-
fordeling for formidlingsindsatsen pa arbejdsmiljeomradet
mellem Arbejdstilsynet og Branchefzellesskaberne for
Arbejdsmilje.

BAGGRUND FOR ANBEFALINGER

— ANALYSE OG OVERVEJELSER

Viden om arbejdsmilje er ikke daekkende

| dag gennemferes der god og relevant forskning i arbejds-
miljo pa en raekke institutioner i Danmark, herunder Det
Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje, de arbejdsmedi-
cinske klinikker og i forskningsmiljeer pa universiteterne.

En vidensbaseret og effektiv arbejdsmiljeindsats athaenger
af, at der etableres viden om alle drsagssammenhange pa
arbejdsmilipomradet: viden om, hvilke forhold pa arbejds-
pladserne der fordrsager arbejdsmiljeproblemer, hvordan
arbejdsmiljeet pavirker medarbejdernes helbred, og hvordan
arbejdspladsernes og andre akterers forebyggende indsatser
virker bedst muligt, som illustreret i figur 9.

Forskningen er ofte svaer at omseette til konkrete indsatser
for arbejdsgivere, ledere og medarbejdere pa arbejdspladser-
ne, Arbejdstilsynet, Branchefaellesskaberne for Arbejdsmilje,
radgivere og andre aktorer. Aktererne eftersperger generelt
mere viden om, hvordan og i hvilket omfang konkrete
indsatser kan lese arbejdspladsernes arbejdsmiljeudford-
ringer’.



Figur 9. Sammenhang mellem forhold pa arbejdspladsen, arbejdsmiljeproblemer og medarbejdernes helbred samt

arbejdsmiljeakterernes forebyggende indsatser:

Forhold pa arbejdspladsen

Arbejdsmiljeproblemer

Medarbejdernes helbred

Arbejdspladsernes indsats

Andre akterers indsats

Meget af den eksisterende viden og forskning har fokus pa,
hvordan forskellige arbejdsmiljeproblemer kan pavirke med-
arbejdernes helbred*. Denne viden er som udgangspunkt
baseret pa epidemiologiske studier, der beskriver sammen-
hange mellem en arbejdsmiljepavirkning og en sygdoms
udbredelse. Det er fx veldokumenteret, at mobning eger
risikoen for udvikling af depression, og at tungt loftearbejde
oger risikoen for udvikling af laenderygbesvaer.

Forskningen i arbejdsmilje i Danmark har tilpasset sig de tre
prioriterede omrader, psykisk arbejdsmilje, muskel-skelet-
pavirkninger og arbejdsulykker, og det er ekspertudvalgets
vurdering, at der saledes er sket en uhensigtsmaessig nedpri-
oritering af forskning pa andre omrader, hvilket bl.a. geelder
elementer af det kemiske arbejdsmilje i og med, at Arbejds-
miljeforskningsfonden prioriteres ud fra de nationale mal.

Viden om sammenhaenge mellem arbejdsmiljepavirkninger
og medarbejdernes fysiske og psykiske helbred er under sta-
dig udvikling, efterndnden som arbejdsmarkedet og tekno-
logierne udvikler sig. Denne forskning udger en relativt stor
andel af den samlede arbejdsmiljeforskning og er afgerende
for afdaekningen af nye og komplekse risikofaktorer i arbejds-
miljeet og er dermed forudsaetningen for at kunne foretage
forskning i virkemidler,

Denne viden kan imidlertid ikke sta alene. Hvis arbejdsmil-
joproblemer skal forebygges effektivt gennem indsatser pa
arbejdspladserne og understottes af de evrige akterer, er det
nedvendigt med viden om drsagerne til arbejdsmiljeproble-
mer — hvorfor problemer som tunge left og mobning opstar,
samt hvordan de forebygges. Viden om det er en vigtig for-
udsaetning for, at virksomheder og andre akterer kan seette
tidligt ind og fer, problemerne vokser sig store.

En kortlaegning af viden om arbejdspladsernes indsats, som

ekspertudvalget har faet foretaget, viser, at deri nogen grad
findes forskningsbaseret viden om, hvordan arbejdspladser
kan forebygge arbejdsmiljeproblemer, men at der pa flere
omrader mangler viden*?. Det gaelder isaer om arbejdsmil-
joproblemer, som er komplekse, eksempelvis pa det psyko-
sociale omrade. Samtidig viser kortlaegningen, at der mangler
viden om, hvorfor nogle indsatser pa arbejdspladserne
forbedrer arbejdsmiljeet, og under hvilke forudszetninger de
virker bedst. Der mangler ofte viden om de forebyggelses-
tiltag, der skal opspore og begraense arbejdsmiljoproblemer-
ne.

Der er ogsa begraenset evidensbaseret viden om Arbejds-
tilsynets indsatser og effekten heraf. Storstedelen er frem-
bragt af Arbejdstilsynet og eksterne konsulenthuse, der pa
vegne af Arbejdstilsynet har gennemfert undersegelser af
dele af myndighedsindsatsen“®. Der er gennemfert enkelte
analyser af effekten af Arbejdstilsynets indsats fx pa lang-
varigt sygefravaer og ulykker® samt eksterne evalueringer
afbla. dialog i det risikobaserede tilsyn* og effekten af det
risikobaserede tilsyn pd mellemlangt sigt“.

For den evrige del af arbejdsmiljesystemet, fx Branchefael-
lesskaberne for Arbejdsmilje, radgivning mv., mangler der
ligeledes viden om, hvilke indsatser der har en effekt. Der er
sdledes ikke gennemfort effektstudier, men alene en reekke
kendskabs- og tilfredshedsmalinger blandt arbejdspladser-
ne¥.

Det er sdledes et generelt billede, at kun en lille del af forsk-
ningen beskeeftiger sig med de indsatser, der gennemferes
af Arbejdstilsynet, Branchefzellesskaberne for Arbejdsmilje
og andre eksterne aktorer. Aktererne eftersporger yderligere
viden om arbejdspladsernes indsats og seerligt de eksterne
akterers indsatser“8. En rapport om virkemidler i arbejds-
miljeindsatsen konkluderer ligeledes, at viden om eksterne

INYISAVIdSArigyv yd 1L ONITAINIO4 DO NOILINAOYdSNIAIA ‘DONINMISIOL |



W
0

INYISAVIdSArigyyv yd L¥L ONITAINIOLd DO NOIDINAOIYdSNIAIA ‘DNINMISYOA |

virkemidler er meget begraenset, saerligt ndr man sammen- Tilrettelaeggelsen af indsatser pa arbejdsmiljipomradet baerer
ligner med viden om helbredsmaessige effekter af risiko- derved praeg af, at der mangler viden pa centrale omrader, jf.
faktorer®. tabel 4.

Tabel 4. Viden om arbejdsmiljeproblemer, interne- og eksterne virkemidler

Arbejdsmiljoproblemer Arbejdspladsernes indsats Andre aktorers indsats

Hojt vidensniveau om veldokumenterede Der eksisterer en del viden, men huller fx pd | Begraenset viden om effekter af eksterne

risikofaktorers effekt pa helbred. det komplekse psykosociale omrade. virkemidler.

Mangelfuld viden om Mangel pa viden om, hvordan evidens- Det geelder myndighedsindsatsen (dog

e Komplekse og nye arbejdsmiljeproble- baseret viden om forebyggelse mest effek- nogen viden) og den evrige arbejdsmilje-
mers effekt pa helbred. tivt overfores til og implementeres i praksis. | indsats.

e Det konkrete arbejdsmilje pa virksom-
hederne.

e Hvad der fdr risikofaktorer til at opstd.

Den manglende viden kan bl.a. skyldes, at der i dag ikke er analyse foretaget af Rambaell, at der mangler data og viden
et tilstraeekkelig systematisk og sammenhaengende data- om det konkrete arbejdsmilje pa virksomhedsniveau, og
grundlag for at kunne gennemfere analyser af arbejdsmilje- at datagrundlaget pa arbejdsmiljipomradet ber styrkes. Det
problemer og interne og eksterne indsatser. Saledes viser en kraever ifelge rapporten en mere systematisk prioritering

Figur 10. Ledelses- og medarbejderreprasentanters vurdering af, hvilke vaerktejer der bedst fremmer et godt arbejdsmilje pa
deres arbejdsplads

Vejledning og radgivning 65,5

Viden om arbejdsmilje
Frivillige aftaler
Oplysningskampagner
AMO og arbejdsmiljeledelse
Love ogregler
Inspektion, tilsyn og kontrol
Arbejdsmiljecertificering

Pabud og beder 48

Andet 3,6

0 20 40 60 80 100 Pct.

Kilde: "Viden om virksomhedernes arbejdsmiljeindsats”, Rambeoll 2018
Anm.: n = 3.168. Antallet af besvarelser fra bade ledelses- og medarbejderreprasentanter. Det har vaeret muligt at angive flere svar, og procenterne summerer derfor
ikke til 100 pct.



og bedre brug af nye og eksisterende data, hvilket vil kunne
styrke mulighederne for effektanalyser af hoj kvalitet®°.

Langt sterstedelen af den begraensede viden om, hvad der
virker i myndighedsindsatsen, er frembragt som led i en
prioritering i Beskaeftigelsesministeriets evidensstrategi bl.a. i

form af evalueringsprojekter af dele af myndighedsindsatsen.

Hertil er arbejdsmiljeovervagningen, der er forankret pa Det
Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje, ikke designet til
at kunne male effekter af fx myndighedsindsatsen.

En analyse, som udvalget har faet foretaget, vurderer
desuden, at der er behov for en staerkere koordination af
forskningen pa arbejdsmiljeomradet®*.

Mere viden pa centrale omrader og en bedre koordination
vil sikre, at aktererne i sterre udstraekning end i dag arbejder i
samme retning og gor det, der virker.

Virksomhederne har svaert ved at finde og anvende
relevant viden i indsatsen

Viden om arbejdsmilje skal formidles, sa arbejdspladserne

i sidste ende kan forsta og anvende den. Undersegelser
peger pa, at arbejdspladserne generelt seger viden om en
bred vifte af emner®?, og at det ofte er en konkret anled-
ning, der skaber et behov for information og vejledning®?.
Ifolge en sporgeskemabaseret analyse af virksomhedernes
arbejdsmiljeindsats, som ekspertudvalget har faet foretaget,
angiver repraesentanterne for virksomhederne, at viden om
arbejdsmilje er et af de veerktojer, der bedst fremmer et godt
arbejdsmilje>*, som det fremgar af figur 10.

Nogle arbejdspladser oplever imidlertid, at det er vanskeligt
at finde relevant og handlingsorienteret viden om arbejds-
milje og indsatser, og at den tilgaengelige information og
vejledning kan vaere kompleks og sveer at forsta. Ifelge en
spergeskemaundersogelse fra 2016 mener hver flerde

Figur 11. Ledelses- og medarbejderrepraasentanters svar pa, hvor de typisk seger efter information og vejledning

Arbejdstilsynet
Virksomheder i vores branche

Arbejdsmiljeradgivere
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Videncenter for Arbejdsmiljo
Branchefallesskabet for Arbejdsmilje (BFA)
Arbejdsgiverorganisationer

Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljo
Virksomheder i andre brancher

Virksomheder i vores lokalomrade

Andre

Forsikringsselskaber
Revisorer
Lenadministratorer

Advokater

Kilde: "Viden om virksomhedernes arbejdsmiljeindsats”, Ramboell, 2018.
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Anm.: n = 3.168. Antallet af besvarelser fra bade ledelses- og medarbejderrepraesentanter. Det har vaeret muligt at angive flere svar, og procenterne summerer derfor
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arbejdsplads, at det tager for lang tid at finde de rette infor-
mationer. Ligeledes er hver femte arbejdsplads uenigi, at
det er nemt at finde eksempler pa, hvordan man kan lese et
konkret arbejdsmiljoproblem®.

Der er i dag mange akterer, som formidler viden om arbejds-
milje til virksomhederne. Nogle akterer producerer generel
formidling af arbejdsmiljeviden, emner eller regler, mens an-
dre har en mere brancherettet formidling. Ligeledes fokuserer
nogle akterer pa en bestemt type af konkrete arbejdsmilje-
problemer, hvor andre har fokus pa at hjaelpe eller radgive en
virksomhed i en konkret situation.

Ifolge en analyse, udvalget har faet foretaget, er Arbejds-
tilsynet den akter, flest arbejdspladser (47 pct.) anvender
som indgang til viden om arbejdsmilje, jf. figur 11. Dette
bekraeftes af en tidligere undersegelse, der ogsa viser, at
Arbejdstilsynet er den mest brugte kilde til information og
vejledning om arbejdsmilje®®. Mange arbejdspladser angiver
desuden, at de seger information og vejledning hos akterer
som arbejdsmiljeradgivere, fagforeninger og hos Videncenter
for Arbejdsmilje.

Undersogelser viser derudover, at der er overlap i formidlings-
aktiviteter og emner mellem aktererne, og at aktererne ikke
koordinerer vaesentligt i forhold til at anvende hinandens
formidlingsmaessige styrker®’. Dertil er samarbejdet mellem
aktererne til en vis grad praeget af manglende forstaelse for
hinandens vilkar, roller og funktion, og der arbejdes i nogle
tilfeelde parallelt med materiale, der vedrerer de samme
problemstillinger?®.

Udfordringen er derfor, at vidensformidlingen i nogen
udstreekning fremstar ukoordineret og fragmenteret, og at
virksomhederne og arbejdsmiljeaktererne derfor har sveert
ved at omseette viden til konkret handling. Tilrettelaeggelsen
af den samlede formidlingsindsats kan sdledes forbedres, sa
arbejdspladserne bedre kan orientere sig i og anvende viden
om arbejdsmilje.
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Det skal veaere trygt og sundt at ga pa arbejde i Danmark. Et godt fysisk og psykisk
arbejdsmiljo er samtidig en gevinst for alle. Det oger medarbejdernes trivsel og
tryghed, styrker virksomhedernes produktivitet og konkurrenceevne og sikrer, at
flest muligt er i stand til at blive pa arbejdsmarkedet gennem hele den erhvervsak-
tive alder.

Internationale undersogelser peger p4, at de arlige samfundsekonomiske omkost-
ninger afledt af darligt arbejdsmiljo kan udgere op imod 4 pct. af BNP, hvilket 1
dansk sammenhaxng svarer til i storrelsesordenen 80 mia. kr. Det drejser sig bl.a.
om udgifter til sygedagpenge, merudgifter til sundhedsvasenet, produktionstab
for virksomhederne og manglende skatteindtagter. Der er sdledes et betydeligt
samfundsekonomisk potentiale forbundet med at sikre et sundt arbejdsmiljo og
en effektiv arbejdsmiljoindsats.

Arbejdsmiljeindsatsen har i et historisk perspektiv bidraget til et sundere arbejds-
miljo via eget fokus pa forebyggelse og reduktion af en raekke alvorlige arbejdsmil-
joproblemer. Sidelobende er der dog kommet nye udfordringer til som folge af ny
teknologi, nye arbejdsprocesser og nye indsigter i sammenhange mellem syg-
domme og arbejdsmiljopavirkninger.

Skiftende regeringer har over en lengere arrekke opstillet malsatninger og gen-
nemfort handlingsplaner med henblik pa at fremme et sundere arbejdsmiljo. Be-
strebelserne har dog ikke 1 tilstrakkeligt omfang bidraget til at reducere de alvor-
ligste arbejdsmiljoudfordringer. Der er siledes fortsat for mange mennesker, der
bliver psykisk eller fysisk overlastede eller udszttes for arbejdsulykker og er-
hvervssygdomme, nar de gar pa arbejde.

Der er derfor behov for en grundleggende gentaenkning af arbejdsmiljoindsatsen.
Der nedszttes pa den baggrund et ekspertudvalg, som far til opgave at komme
med anbefalinger til en ny og forbedret arbejdsmiljgindsats.

Udvalget skal belyse og analysere folgende emner:

1) Arbedsmiljoudfordringer. Arbejdsmiljoindsatsen skal i hojere grad end 1 dag mal-
rettes de alvorligste arbejdsmiljoudfordringer med de storste samfundseko-
nomiske og helbredsmeassige konsekvenser. Udvalget skal kortlegge arbejds-
miljoudfordringerne pa det danske arbejdsmarked og afdakke de vaesentligste
udfordringer, herunder, hvilke barrierer offentlige og private virksomheder og
medarbejdere star over for i forhold til at skabe et godt arbejdsmilje. Udvalget
skal 1 den sammenhzng vurdere de eksisterende mal pa omradet.

2)  Virkemidler i arbejdsmiljoindsatsen. Arbejdsmiljoindsatsen bestar af en reekke vir-
kemidler i form af bl.a. tilsyn, reaktioner, arbejdspladsregulering, radgivning,
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informations- og vejledningsaktiviteter. Med henblik pa at sikre et sterkere
grundlag for prioritering af virkemidlerne i1 indsatsen er der behov for at tilve-
jebringe storre viden om effekterne heraf. Ekspertudvalget skal pa den bag-
grund undersoge effekterne af de virkemidler, som i dag anvendes i indsatsen,
siledes at bade myndighedernes og virksomhedernes arbejdsmiljeindsats un-
derstottes bedst muligt, herunder pege pa hvordan der kan sikres en oget evi-
densbasering af indsatsen fremadrettet. I relation hertil skal viden om de er-
hvervsokonomiske konsekvenser af de respektive virkemidler indga. Udval-
gets arbejde skal understotte og sikre viden om sammenhangen mellem risi-
kofaktorer, virkemidler og effekter. Udvalget skal endvidere belyse mulighe-
derne for at inddrage nye typer af virkemidler i arbejdsmiljeindsatsen i form af
fx initiativer, der understotter, at arbejdsmiljo velges til blandt virksomheder
og medarbejdere i det daglige arbejde (nudging) og spredning af best practice.

3) Arbejdsmiljosystemets organisering. Arbejdsmiljosystemet udgeres af en lang rackke

%)

5)

aktorer pa forskellige niveauer. Ekspertudvalget skal belyse og vurdere den
nuvaerende opgave- og ressourcefordeling i arbejdsmiljosystemet og koordine-
ringen mellem systemets aktorer med henblik pa at sikre en entydig og effektiv
opgave- og ansvarsfordeling i arbejdsmiljgindsatsen. Ekspertudvalget skal
herunder belyse organiseringen af den samlede forsknings- og formidlingsind-
sats 1 arbejdsmiljosystemet, som i dag varetages af en rekke aktorer. Udvalget
skal endvidere belyse samspil med ovrige arbejdsmiljoaktorer og -indsatser, sa-
ledes at den traditionelle arbejdsmiljeindsats kan sammentenkes med andre
aktorer og indsatser.

Regelforenkling- og efferlevelse. Ekspertudvalget skal belyse de vasentligste udfor-
dringer forbundet med efterlevelse af den gzldende lovgivning og baggrunden
herfor. Ekspertudvalget skal i den forbindelse bl.a. identificere omrader, hvor
de nuvaerende arbejdsmiljoregler udgor en vasentlig administrativ belastning
for arbejdsgivere og ansatte, og hvor det bor overvejes at forenkle reglerne
med henblik pa at gore det mere enkelt for virksomheder og ansatte at fa
overblik over pligter og rettigheder.

Incitamenterne i arbejdsmiljosystemet. Ekspertudvalget skal belyse den nuvaerende
finansiering af arbejdsmiljosystemet med henblik pa at sikre, at finansieringen
af indsatsen understotter gevinster ved forebyggelse af arbejdsmiljoet og inci-
tamenter til malrettede indsatser for at sikre et sundt arbejdsmilje for virk-
somheder og ansatte.

Anbefalingerne fra ekspertudvalget skal baseres pa en samlet analyse af den nuvz-
rende arbejdsmiljoindsats. I arbejdet skal udvalget systematisk inddrage erfaringer
fra andre sektorer, andre lande og international viden pa omradet.

Udvalgets anbefalinger skal understotte:

En arbejdsmiljoindsats og -regulering, som er baseret pa viden om, hvad der
virker og understotter effekt til gavn for borgere og virksomheder.
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e En omkostningseffektiv arbejdsmiljeindsats, som er malrettet de alvorligste
arbejdsmiljoudfordringer.

e At virksomheder og ansatte har relevant viden om forebyggelse af arbejdsmil-
joudfordringer og incitament til at agere herpa.

Udvalget skal belyse de samfundsekonomiske konsekvenser af anbefalingerne,
herunder positive og negative skonomiske konsekvenser og administrative konse-
kvenser for staten og arbejdsgiverne. Anbefalingerne skal samlet set vaere neutrale
for de offentlige finanser og arbejdsudbuddet, og de skal udformes, siledes at de
understotter en stabil okonomisk ramme for arbejdsmiljoindsatsen fremadrettet.

Ekspertudvalget sammenszttes af en formand og otte medlemmer. Udvalget ud-
gores af fem sagkyndige og fire reprasentanter fra arbejdsmarkedets parter.

Udvalget kan pege pa mulige forsog, som det kan vare relevant at gennemfore i
forhold til ovenstiende. Udvalget kan rekvirere eksterne analyser i det omfang, at
udvalget finder behov herfor. @vrige eksperter kan inddrages 1 udvalgets arbejde
efter behov.

Udvalget bistas af et sekretariat i Beskaftigelsesministeriet med deltagelse af re-
presentanter fra Finansministeriet. (Jvrige ministerier kan inddrages efter behov.

Udvalgets arbejde skal afslutte sit arbejde medio 2018. Udvalget afrapporterer til
regeringen.
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